
練馬区福祉部管理課 

厚 生 文 化 会 館 

 

令和６年度 練馬区立厚生文化会館 利用者アンケート 

 

 日頃から、厚生文化会館をご利用いただきましてありがとうございます。 

 厚生文化会館では、皆様が快適にご利用いただけるようご意見を伺うべく、利用者アン

ケートを毎年実施しております。 

今後の運営の参考にさせていただくため、ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

 以下の設問の、当てはまる番号に「〇」をつけてください。 

 

問１ 貴団体もしくは個人利用者様について、差し支えのない範囲でお答えください。 

（１）年齢層について 

１ 子供と監督者(保護者を含む)の団体 

２ 10歳代    ４ 40～50歳代 

３ 20～30歳代  ５ 60歳代以上 

（２）利用頻度について 
１ 週１・２回程度  ３ 月１回程度 

２ 隔週に１回程度  ４ その他（        ） 

（３）利用目的について 

１ サークル活動（個人練習を含む） 

２ 会議 

３ その他（                   ） 

（４）よく利用される時間帯 

について 

１ 午前（9時～12時）   ４ 決まっていない。 

２ 午後（12時～17時）    

３ 夜間（17時 30分～21時 30分） 

（５）よく利用される部屋に 

ついて 

１ 大会議室  ３ 視聴覚室  ５ 料理実習室 

２ 小会議室  ４ 和室 

（６）貴団体の登録の種類は 
１ 厚生文化会館登録団体  ３ 個人   

２ 一般団体等       ４ 登録なし（１回利用） 

（７）貴団体にとっての当館の 

一番の利点は何ですか？ 

１ 使用料が安い    ４ その他 

２ 施設・設備が充実 

３ 駅から近い   

裏面へつづきます≫ 

 



 

問２ 厚生文化会館の管理･運営についてお聞きします。 

質問内容 

１ 

大
変
満
足 

２ 

や
や
満
足 

３ 

普
通 

４ 

や
や
不
満 

５ 

不
満 

改善すべき点、不満の理由

※理由をご記入ください。 

（１）施設の清掃状況 １ ２ ３ ４ ５  

（２）施設（部屋）の使いやすさ １ ２ ３ ４ ５  

（３）備品（机・椅子・貸出物品

等）の使いやすさ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 
 

（４）職員の応対・言葉遣い １ ２ ３ ４ ５  

 

問３ 施設全体に対する満足度についてお聞きします。 

１ 大変満足  ２ 満足  ３ 普通  ４ やや不満  ５ 不満 

 

 上記の回答を選んだ理由を具体的にお書きください。 

 

 

 

 

 

問４ 自由意見（ご意見、ご要望がありましたら、ご記入ください） 

 

 

 

 

以上で終了です。ご協力ありがとうございました。 

★インターネットからご回答いただく場合は、こちらにアクセスをお願いします。 

 

https://logoform.jp/form/G2rU/492379 ※ご回答期限 3 月 10 日（月） 記入が終わったアンケート用紙は、アンケート回収箱に入れてくださいますようお願い 

いたします。 

https://logoform.jp/form/G2rU/492379 

ご回答期間 2 月 25 日（火）～3 月 10 日（月）21:30 まで 

 

https://logoform.jp/form/G2rU/492379

