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素案からの主な変更点 

 

(※)備考欄の凡例               

「◎」：区民意見等を踏まえ変更したもの 

頁 
取組 

項目 
変更箇所 変更・追加等の内容 

備考 

(※) 

第２章 現状と課題 

６ － 

キャッシュレ

ス決済の普及

促進 

令和元年 12 月に東京都が策定した「『未来の東

京』戦略ビジョン」の内容を追記 
 

11 － 
東京都におけ

る動向 

「TOKYO Data Highway 基本戦略～UPDATE_TOKYO

～」(令和元年８月策定)に関する記載を「『未来

の東京』戦略ビジョン」(同年 12月策定)の内容に

修正 

 

第４章 取組項目 

26 
1-5 

① 

申請書一括作

成システムの

導入 

申請書一括作成の仕組みとして、AI-OCR の活用

や住民情報システムとの連携について追記 
 

35 
2-2 

① 

学校教育にお

ける ICT 利活

用の推進 

児童・生徒用タブレットパソコンの配備の考え方

を「３クラスに１クラス程度」から「児童・生徒全

員」に変更し、取組の記載を修正 

◎ 

50 4-4 

情報システム

のクラウド化

のさらなる推

進に向けた検

討 

令和元年 12 月に発生したシステム障害を踏ま

え、練馬区共通基盤の方向性に関する記載を全体

的に修正 

 

55 
2-1 

② 

テレビ会議シ

ステムを活用

した児童相談

体制の強化 

スケジュールを修正 

・令和２年度 「都の動向を踏まえ対応」 

       →「試行・検証」 

・令和３年度 「－」 

→「都の動向を踏まえ対応」 

 

55 
2-2 

① 

学校教育にお

ける ICT 利活

用の推進 

35 頁の修正にあわせてスケジュールを修正 

令和４年度 「利活用」→「配備・利活用」 
 

56 3-3 

BPR の考え方

を活用した事

務改善 

スケジュールを修正 

令和５年度 「運用」→「拡大」 
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頁 
取組 

項目 
変更箇所 変更・追加等の内容 

備考 

(※) 

56 4-4 

情報システム

のクラウド化

のさらなる推

進に向けた検

討 

50 頁の修正にあわせてスケジュールを修正 

・「共通基盤の更新 等」 

→「新たな共通基盤の構築、対策の強化」 

・令和２年度 「次期共通基盤運用開始」 

→「構築に着手/対策の強化」 

・令和３年度 「次々期共通基盤検討」→「－」 

・令和４年度 「方針決定」→「－」 

・令和５年度 「業者選定」→「－」 

・令和６年度 「構築」→「－」 

 

参考資料 

63 － 

情報化基本計

画(平成 28 年

度～31 年度)

の取組結果 

取組結果の凡例を修正 

「Ａ：計画どおり」→「Ａ：達成」 

「Ｂ：やや遅れている」→「Ｂ：一部達成」 

 

64 ① 
無料公衆無線

LAN の整備 

・「令和元年 10月」→「令和元年度」 

・「西庁舎（地下１階）」を追記 
 

66 ⑧ 

ICT を活用し

た区政改革の

ための検討と

人材の育成 

「（令和２年１月、区内 17 か所の窓口に拡

大）」を追記 
 

69 ⑯ 

マイナンバー

カードを活用

した各種証明

書のコンビニ

交付サービス

の導入 

「同月、コンビニ交付実施事業者（証明書を取得

可能な場所）を拡大」を追記 
 

72 ㉖ 

情報システム

のクラウド化

のさらなる推

進 

「平成 30年 11 月、共通基盤の令和７年９月までの

継続利用、利用型への統一を決定」 

→「令和元年 12月、共通基盤の機器の故障により

20 システムに障害が発生し、全てのシステム

の復旧に１か月以上を要したことを踏まえ、新

たな共通基盤を構築する方針を決定」 

 

75 － 指標 1 

・令和元年度の実績値を修正 

情報提供サービス「現在集計中」→「67.3％」 

オンラインサービス「現在集計中」→「73.9％」 

・概要を追記 

・注釈（※1）を追記 

 

75 － 指標 2 

・実績値を修正 

「87.0％(H30 年度末)」→「91.3％(R 元年度)」 

・概要を修正 

 


