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就活生向けイベントにおける応募者情報の

流出について 

と き ２月 13日（金）発表 

２月４日（水）、就活生向けに開催するイベントに応募された217名の個人情報（氏名、メ

ールアドレス、居住地（市区町村まで）、在学・就業等状況）が、他の応募者から閲覧可能な

状態となっていることが判明しました。 

対象の方々には、事案の発生を報告するとともに、謝罪いたしました。 

 事故が発生したことにつきまして、深くお詫び申し上げるとともに、事故の発生を重く受

け止め、再発防止に向けて取り組んでまいります。 

 

【経緯および対応】 

就活生等に対し、公務員や区に関する紹介および相談会を行う「リクルートフェスティバルね

りま」を毎年開催しています。区の有志職員で構成された自主研究グループ「ねりラボ」が実行

委員会事務局となり、企画と運営を行っています。 

 １月５日（月）から区ホームページ上の応募フォームで募集を開始しました。 

２月４日（水）に、申込完了後の画面で一定の操作を行うことにより、自分の前に申し込んだ

方の個人情報が閲覧可能な状態となっていたことが判明しました。 

事務局は、直ちに応募フォームの設定を修正し、応募者の個人情報が閲覧できない状態にしま

した。あわせて５日（木）に、応募者全員に事務局から謝罪のメールを送付しました。  

  

【流出した個人情報】 

氏名、メールアドレス、居住地（市区町村まで）、在学・就業等状況 

 

【原因および再発防止策】  

 事故の原因は、本来事務局のみが閲覧すべき情報を、誤って応募者が閲覧できる設定にしてい

たことです。 

再発防止のため、応募フォーム作成時の設定内容に誤りがないか、複数人による確認を徹底し

ます。 

 

【リクルートフェスティバルねりま 2026】 

日  時：令和８年２月 28日（土） 10:30～18:00  場所：練馬区役所 

参加者数：250名程度 

内  容：公務員を目指す就活生等に対し、練馬区に関心を持ってもらうことを目的に講演 

会や職場見学などを実施。 

 



【問合せ】 

⑴ ねりラボ・イベントに関すること 

人事戦略担当部 人材育成課 能力開発係  電話 ０３－３９９３－３２８６ 

⑵ 採用に関すること 

人事戦略担当部 職員課 採用係      電話 ０３－５９８４－４１５３ 


