
かかりつけ医等による健康観察（電話診療）
早期介入 イメージ図

入院医療機関

必要時入院

③訪問（置き薬）

（１回目）

①電話診療
（1回目）

【平日・土曜の日中】
かかりつけ薬局または診療所連携薬局
※ 対応薬局が見つからない場合は、薬剤師会事務局が調整

【日曜・祝日の日中】
練馬区休日・夜間薬局が対応（バイク便）

：支援者の基本の流れ
：患者の基本の流れ
（点線は必要時の場合）

PCR検査をした
診療所

医師

※検査結果を伝える際
に電話診療

④電話診療
（２回目以降）

薬剤師

②必要時処方
（１回目）

入院が必要な場合は、
入院調整依頼 必要時入院調整

改善退院

⑤必要時処方
（２回目）

⑥訪問（置き薬）
（２回目）

早期介入で患者の不安を解消！

必要な医療を早期に提供！ ＋

ポイント①

ポイント②

薬剤師による
電話健康観察

多職種による
患者支援！

ポイント③
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