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 防災無線を文字情報で配信！ 

防災無線の放送内容をねりま情報メールと 

区公式ホームページで配信開始 
と き 令和２年12月11日（金）から配信開始 

区は、災害情報の周知を強化するため、防災無線の放送内容を文

字化し、区のメール配信サービス「ねりま情報メール」での自動配

信および、区公式ホームページへの自動掲載の仕組みを11日（金）

から導入する。 

これにより、防災無線から情報を取得することが困難な聴覚に障

害等のある方や、気象や建物の状況等により放送内容が聞こえづら

く感じる方に、防災無線からの情報を視覚的に届けることが可能と

なる。 

メールを受信するには「ねりま情報メール」の事前登録が必要 

（情報利用料は無料。通信料は自己負担）。 

既に「ねりま情報メール」に登録済の方は、手続き不要で放送内

容が自動配信される。 

 

 

【防災無線の概要】 

防災無線は、区内207箇所に設置している無線放送塔から、区からの緊急情報等を放送している。緊急情報

等を広く、一斉に伝達できるが、雨風が強い時や屋内では放送が聞こえづらかったり、難聴の高齢者や聴覚

障害者等には聴き取りが困難であった。 

防災無線で伝達する情報は、地震発生のお知らせ（震度５弱以上）、避難情報、Jアラート情報（緊急地震

速報、気象特別警報、国民保護情報等）、光化学スモッグ情報、区政情報。 

なお、放送内容は自動応答サービス0120-707-111(通話料無料)でも確認できる。 

 

 

【参考：ねりま情報メール】 

緊急情報、防災無線情報（令和２年12月11日から配信開始）、防災気象情報、安全・安心情報、区政情報を、

登録していただいた方のパソコンや携帯電話、スマートフォンなどに電子メールで配信するサービス（情報利

用料は無料。通信料は自己負担）。 

ねりま情報メールから配信される情報の区公式ホームページへの自動掲載の仕組みは、平成30年９月に導入

済み。令和２年12月11日から防災無線との連携を開始する。 

 

 

【問い合わせ】練馬区 防災計画課 防災施設係 03-5984-2602 

▲区公式ホームページ（スマホ版） 

との連携イメージ 


