
練馬区プレスリリース 送付日 ２０２０年(令和２年)８月２１日 

 

 

 
特殊詐欺を撃退！ 

自動通話録音機の貸与の受付開始 

と き 令和２年８月２１日から申込受付開始 

と こ ろ 練馬区役所 （豊玉北６-１２-１） 

区は、詐欺予兆電話を遮断し、区内の特殊詐欺被害をさらに

減少させるため、自動通話録音機の無料貸し出しを実施する。 

令和元年における区内の特殊詐欺被害認知件数は 178 件、 

被害額は３億 3,590 万円となっており、詐欺予兆電話は依然と

して後を絶たない状況にある。また、最近では、コロナウイル

ス感染症に便乗した詐欺にも注意が必要である。 

自動通話録音機を設置することで、呼び出し音が鳴る前に電

話の発信者に通話内容を録音する旨の警告メッセージが流れ

る。詐欺の犯人は録音されることを嫌がるため、電話に出ずに

犯人を撃退することができる。 

貸与対象は、区内在住の 65歳以上の方がいる世帯で、5,000

台を貸し出す（申込多数の場合は抽選）。 

 

【概要】 

対  象：区内在住の 65歳以上の方がいる世帯 

※一世帯につき一台まで 

※過去に都や区、警察署から貸与を受けている世帯は除く 

貸与台数：5,000 台（申込多数の場合抽選） 

費  用：無料 

申込期間：８月 21日から９月 30日まで（必着） 

申込方法：①官製ハガキまたはその他書面の郵送 ②メール ③区ＨＰの申込フォーム 

パンフレット設置場所：区役所本庁舎７階 危機管理課、区民事務所（練馬区民事務所を除く） 

            地域包括支援センター、消費生活センター、敬老館、図書館等の区立施設 

 受取方法：申込者の住所へ個別配送（12月上旬から配送予定） 

 

【参考】練馬区の特殊詐欺の被害状況（平成 30年・令和元年） 

＜平成 30年＞ 

発生件数：202 件 

被害総額：約 5.2 億円 

＜令和元年＞ 

発生件数：178 件 

被害総額：約 3.3 億円 

 

【問い合わせ】 練馬区 危機管理課 安全安心係 電話０３－５９８４－３６６６ 

                        （自動通話録音機専用ダイヤル） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▲自動通話録音機（イメージ図） 


