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学校名  練馬区立           

 
 

 

 
 

 この調査では、子供のインターネットの利用環境等の実態を把握し、今後の指導の改善に資するものです。

回答を確かめたり、改めて調査したりすることはありませんので、ありのままをご回答ください。 

 アンケートは2ページあります。 
 

 

 
 

質問１ インターネットや携帯電話等（スマートフォンを含む。）の使用について、児童・生徒や保護者に、

どのように指導・啓発していますか。【複数回答可】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問２ あなたが勤務する学校の児童・生徒に、インターネットや携帯電話、スマートフォンの利用に関す

るトラブルが起きたことがありますか。平成２６年４月以降について回答してください。 

 

 

 

【質問３は、質問２で「① ある」を選んだ先生が回答してください。】 

質問３ どのようなトラブルがありましたか。平成２６年４月以降について回答してください。【複数回答可】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

平成２７年度インターネット・携帯電話の利用に関するアンケート調査 
練馬区教育委員会 

【回答のしかた】 当てはまる番号を○で囲んでください。【複数回答可】の指示以外は、一つを選び、○をつ

けてください。 

１ 都の「インターネット等の適正な利用に関する指導事例集」等を活用して、児童・生徒、保護者に対

する指導・啓発を行っている 

２ 都の学校非公式サイト等の監視結果を活用して、児童・生徒、保護者に対する指導・啓発を行っている 

３ 国や関係機関等の資料を活用して、児童･生徒、保護者に対する指導・啓発を行っている 

４ 学校で資料や通知を作成して、児童・生徒、保護者に対する指導・啓発を行っている 

５ 外部人材を活用して、児童・生徒、保護者への指導・啓発を行っている 

６ 集会や学級（ホームルーム）指導などの時間に児童・生徒に対する指導・啓発を行っている 

７ 授業等で計画的に児童･生徒への指導を行っている 

８ 行事等で児童・生徒、保護者に対する指導・啓発を行っている 

９ 保護者会などの機会に保護者に対する啓発を行っている 

10 特に指導・啓発はしていない 

11 その他 

① ある ② ない  ③ 分からない 

① 誹謗中傷のメール、不審者メール、チェーンメール、なりすましメール、わいせつ画像、架空請求等

が児童・生徒に送信されてきた 

② 電子メールが原因で児童・生徒間や保護者等の間で、けんかやトラブルが起きた 

③ 無料通話アプリやコミュニケーションアプリ（グループでメッセージをやりとりするアプリ）が原因

で児童・生徒間や保護者等の間で、けんかやトラブルが起きた 

④ インターネットや携帯電話等の過度の利用により、児童・生徒が体調不良や成績不振等に陥った 

⑤ インターネット・携帯サイトやスマートフォンのアプリでの個人情報の悪用、犯罪行為の誘引、自殺・

自傷の誘引、架空請求、脅迫・強要、詐欺等のトラブルに、児童・生徒が巻き込まれた 

⑥ 児童・生徒のインターネット上の不適切な行為について、インターネット上で告発されたり、電話や

メールが寄せられたりした。 

⑦ 学校非公式サイト等に、学校や教職員に対する誹謗中傷などの書き込みをされた 

⑧ その他 
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【質問４は、質問３で「③ 無料通話アプリやコミュニケーションアプリ（グループでメッセージをやりと

りするアプリ）が原因で児童・生徒間や保護者等の間で、けんかやトラブルが起きた」を選んだ先生が回答

してください。】 

質問４ どのようなトラブルがありましたか。 

 

 

 

 

 

【質問５は、質問３で「⑧ その他」を選んだ先生が回答してください。】 

質問５ どのようなトラブルがありましたか。 

 

 

 

 

【質問６は、質問２で「① ある」を選んだ先生が回答してください。】 

質問６ どのようにしてトラブルを把握しましたか。平成２６年４月以降について把握している範囲で回答

してください。【複数回答可】 

 

 

 

 

 

 

【質問７は、質問２で「① ある」を選んだ先生が回答してください。】 

質問７ トラブルを把握した際、どのように対応しましたか。【複数回答可】 

 

 

 

 

 

 

【質問８は、全員の先生が回答してください。】 

質問８ インターネットや携帯電話、スマートフォンの利用による児童・生徒への影響について、懸念して

いることはどんなことですか。【複数回答可】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【質問９は、質問８で「⑩ その他」を選んだ先生が回答してください。】 

質問９ どのようなトラブルがありましたか。 

 

 

 

  ▽ アンケートは以上で終わりです。お忙しいなか、御協力いただき感謝申し上げます。 

① 児童・生徒、保護者等からの訴えや相談   ② 教職員による児童・生徒の観察やインターネットの監視等 

③ 警察等の関係機関や地域等からの情報提供  ④ 他の学校の教職員からの情報提供 

⑤ 区市町村教育委員会からの情報提供  

⑥ 都教育委員会からの学校非公式サイト等に関する情報提供 ⑦ その他 

① 自ら児童・生徒、保護者等からの訴えや相談に対応した 

② 他の教職員に相談して対応した   ③ 管理職に相談して対応した 

④ 教育委員会や関係機関に相談して対応した   ⑤ 学校でカウンセリングを受けさせた 

⑥ 相談機関等を紹介した    ⑦ その他 

① 睡眠不足（寝不足）の児童・生徒が増える   ② 宿題（家庭での勉強）をしない児童・生徒が増える 

③ 本や新聞を読む児童・生徒が減る   ④ 体調不良を訴える児童･生徒が増える 

⑤ 児童・生徒が家族と話す時間が減る    

⑥ 携帯電話等がないと、不安になったり、落ち着かなくなったりする児童・生徒が増える 

⑦ 視力が低下したり、手や指を痛めたりする児童・生徒が増える 

⑧ インターネットや携帯電話の利用に関するトラブルに巻き込まれる児童・生徒が増える 

⑨ 特に懸念していることはない   ⑩ その他 

 

 

 


