
新型コロナウイルス感染症 区のサポートを紹介

種類 相談先

納付
相談

特別区民税・都民税（住民税） 収納課個人徴収第一係（本庁舎４階）

国民健康保険料 収納課こくほ整理係（本庁舎３階）

後期高齢者医療保険料 国保年金課後期高齢者保険料係（本庁舎低層棟２階）

介護保険料（65歳以上の方） 介護保険課資格保険料係（東庁舎４階）

減免
相談

国民健康保険料 練馬区国民健康保険料減免相談コールセンター☎5984-1644

介護保険料（65歳以上の方） 介護保険課資格保険料係（東庁舎４階）

種類 相談先

生活相談・応急小口資金

〒176 練馬総合福祉事務所相談係（西庁舎２階）
〒177 石神井総合福祉事務所相談係 ☎5393-2802
〒178 大泉総合福祉事務所相談係 ☎5905-5263
〒179 光が丘総合福祉事務所相談係 ☎5997-7714

事業に影響を受けている中小企業の方

種類 相談先

経営相談
練馬ビジネスサポートセンター（ココネリ４階）
☎6757-2020

新型コロナウイルス感染症対応特別貸付（区） 経済課融資係（ココネリ３階）☎5984-2673

労働相談

対象 相談先

事業者向け 練馬ビジネスサポートセンター ☎6757-2020

従業員向け
サンライフ練馬 ☎3970-0250

勤労福祉会館 ☎3923-5511

住民税・保険料の相談

生活にお困りの方の相談

子育てに関するお悩みがある方

相談先
〒176・179 練馬子ども家庭支援センター（豊玉北５丁目28番３号）

☎3993-9170
〒177・178 練馬子ども家庭支援センター石神井 ☎3995-1108

休業や失業などで生活資金にお悩みの方

種類 相談先

生活相談
緊急小口資金、総合支援資金の申請方法案内
住居確保給付金の申請方法案内

生活相談コールセンター（平日9時から17時まで）
※祝日・休日を除く
☎5984-4703

住居確保給付金 生活サポートセンター（西庁舎３階）☎3993-9963

緊急小口資金、総合支援資金 練馬区社会福祉協議会 ☎3991-5560

新型コロナウイルス感染症に伴う傷病手当金
（国民健康保険・後期高齢者医療制度）

国保年金課こくほ給付係（本庁舎３階）
東京都後期高齢者医療広域連合お問い合わせセンター
☎0570-086-519
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