
 

 

令和５年３月24日 

福 祉 部 管 理 課 

 

避難行動要支援者の避難支援等の強化について 

 

１ 実施内容 

 (1) 避難行動要支援者名簿登録者の現況調査（全数調査） 

自力で避難することが困難な要介護高齢者や障害者など避難行動要支援者の安否

確認や避難支援を円滑に行うため、区は令和元年度から避難行動要支援者名簿を作

成し避難拠点等に備えている。名簿を作成してから５年が経過することから、登録

者約32,000人全員に対して現況調査を実施し、掲載内容を最新の情報に更新する。 

   （名簿記載事項） 

連絡先（本人・緊急時）、避難支援を必要とする理由、身体状況、暮らしの状況 

 

 (2) 個別避難計画の作成 

避難行動要支援者が災害時に「どこへ」「だれと」避難するかをあらかじめ定め

ておく個別避難計画を作成する。対象者のうち一人暮らしの方など自力避難の困難

度が特に高い方（約5,000人）から優先的に進めていく。 

避難行動要支援者が個別避難計画の作成について支援を希望する場合、担当の介

護支援専門員（ケアマネジャー）や相談支援専門員等に作成業務を委託する。 

   （計画に記載する内容） 

    名簿記載事項に加え、避難先、避難支援者、避難時に必要な支援等 

 

２ 対象者 

 要介護３以上、身体障害者手帳１～２級、愛の手帳１～４度の方等 

 

３ スケジュール 

令和５年４月～ 避難行動要支援者管理システム構築 

区民防災組織・福祉サービス事業者等への周知、区民への啓発 

  令和６年１月  現況調査実施 
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