
 

方策２ 区民サービスの向上と持続可能性の両立を実現します 

 

区民サービスには、福祉や医療、貧困への対応のように現在の区民の求めに

応えるものと、子育て支援や教育、都市インフラ、区立施設の整備のように将

来のための投資と、大きく二つに分かれます。この両面にわたって、区民サー

ビスの向上と持続可能性の両立を目指し、改革に取り組みます。 

区民サービスを支える財源には限りがあります。これまでのやり方を見直し

て一層効果的な仕組みや態勢に転換する、必要性の低下した事業を見直して新

しい事業を立案するなど、サービスの充実と負担の支え合いのバランスをとり

ながら、メリハリをつけてサービス向上につなげます。 

サービスを支える財源について、区民全体が負担する税で賄う部分と利用者

の負担で賄う部分のバランスを改めて見直します。 

 


