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22 予診票発行申請に電子申請を導入 

予防接種の予診票発行申請について、これまで来庁・電話・メールで受け
付けていましたが、電子申請での受付を開始しました。 
申請フォームを作成したことで必要項目の記載漏れが減り、区職員の事務

負担の軽減にもつながりました。 

 

きっかけ・動機 

インターネット申請を望む声が寄せられていたことに加え、コロナ禍で非接触型
の申請を充実させる必要があると考え、導入しました。 
 

改善に対する評価 

電子申請による申請件数は令和４年６月９日時点で 1,800 件を超えており、区民
の皆さまの利便性向上につながったと感じています。 
 

担当 

健康部 保健予防課 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


