
1 

練馬区マンション管理適正化推進計画（素案）に 

寄せられた意見と区の考え方について 

 

１ 区民意見反映制度に基づく意見の募集 

⑴ 周知方法 

・ねりま区報（12月11日号）、区ホームページへの掲載 

・区民情報ひろば、区民事務所（練馬を除く）、図書館（南大泉図書館分室を

除く）、住宅課での閲覧 

・区立小中学生用タブレットパソコンの「ブックマーク」で閲覧、児童館で

の閲覧 

⑵ 意見の募集期間 

令和７年12月11日（木）から令和８年１月15日（木）まで 

⑶ 意見の提出方法 

持参、郵送、ＦＡＸ、電子メール、LoGoフォーム（電子申請サービス） 

⑷ 意見の件数 

128 件（105 名） うち子どもからの意見は 108 件（97 名） 

 

２ 寄せられた意見の内訳  （ ）内の数値は子どもからの意見数 

項  目 件 数 

計画全般に関すること 17( 17) 

マンションを取り巻く現状と動向に関すること 2(  2) 

マンション管理適正化の推進に関すること 48( 34) 

計画推進のための体制および取組に関すること 1(  0) 

その他 60( 55) 

合  計 128(108) 

 

３ 意見に対する対応状況  （ ）内の数値は子どもからの意見数 

 項  目 件 数 

◎ 意見の趣旨を踏まえ計画に反映しているもの 3(  2) 

〇 素案に趣旨を掲載しているもの 27( 25) 

□ 素案に記載はないが他の施策・事業等で既に実施しているもの 17( 13) 

△ 事業実施等の際に検討するもの 21( 15) 

※ 趣旨を反映できないもの 6(  1) 

－ その他上記以外のもの 54( 52) 

合  計 128(108) 
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４ 寄せられた意見と区の考え方 

№ 意見の概要 区の考え方 
対応 

区分 

マンション管理適正化の推進に関すること 

１ 

 管理組合同士の情報交換と言

うが、その場限りのものになって

いる。少なくとも、未来塾に参加

する管理組合が自主的に情報交

換可能なように、参加組合名簿等

を整備するべきであると考える。 

 自主的な情報交換につなが

るよう、交流会の参加者の意向

等を確認しながら、仕組みづく

りに取り組みます。  
◎ 

２ 

管理組合とマンション管理に

関係する区内業者とが連携でき

るようにしてほしい。 

 区内業者との連携について

は、マンションセミナー等で、

業界団体や専門家団体との情

報共有の場を設けていきます。 

△ 

３ 

 マンション管理計画の認定を

受けたとしても、適正な管理が続

くとは言えないだろう。また、管

理計画の認定が管理組合にとっ

て有益だと言えるのであろうか。

管理業者や不動産業者の営利追

求のための道具になってしまっ

ているのではなかろうか。 

 マンションは管理組合によ

る自主的かつ適正な維持管理

が重要です。 

 マンション管理計画認定制

度は、管理組合の意識向上や固

定資産税の減税等、一定のメリ

ットがあります。 

 マンション管理計画認定制

度の仕組みも含め、マンション

管理士による分譲マンション

無料相談を行っていますので、

ご活用ください。 

－ 

４ 

 マンション管理計画認定制度

の認定取得に向けてこれから管

理組合で取り組んでいく。他の区

のように、申請において未達成で

ある項目を申請前にご教示いた

だきたい。 

 マンション管理計画認定制

度の申請にあたり、認定基準や

必要な項目について、区のホー

ムページ等で公開しています。

また、マンション管理計画認定

制度を含め、個々の状況に丁寧

に対応するため、マンション管

理士による分譲マンション無

料相談を行っていますので、ご

活用ください。 

□ 
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５ 

 マンションの大規模修繕は 15

年周期を標準化しているが、第３

回目で財政赤字となる管理組合

が多い。修繕には長期的な準備が

不可欠であり、均等積立方式の義

務化など、赤字防止策を現行施策

に盛り込むべきである。 

 均等積立方式を採用し、長期

修繕計画上の赤字を防ぐ仕組

みは、財政健全化に資する有効

な考え方ですが、管理組合ごと

に事情が異なるため、各管理組

合で話し合いにより、決めるこ

とになります。国のガイドライ

ンやマンション管理適正化法

の改正動向を踏まえ、管理組合

への助言・指導等を行う中で、

長期修繕計画の適正化を促進

していきます。 

※ 

６ 

 当管理組合は 42 年間、管理会

社を置かない自主管理を継続し

てきた経験から、方針１「管理組

合による自主的かつ適正な維持

管理」は極めて重要と考える。管

理会社主体の運営が増える中、組

合員の管理参加は建物維持とコ

ミュニティ形成に不可欠であり、

行政には自主管理の重要性を強

調し続けることを求める。 

 本計画は高経年マンション

の管理不全を防ぐため、区の取

り組みをまとまたものです。 

 計画に基づき、マンション管

理組合による自主的かつ適正

な維持管理を促進していきま

す。 

〇 

７ 

 当管理組合は入居 40 周年を機

に「100 年団地宣言」を行い、建

替えではなく長寿命化を選択し

た。新耐震基準で長寿命化は可能

と判断し、建替え費用が高額なた

めである。長寿命化は SDGs に合

致し、資産価値維持や合意形成に

も寄与する。練馬区には「新耐震

基準マンションは積極的に長寿

命化を目指す」という政策目標を

掲げることを提案する。 

 老朽化したマンションにつ

いては、安全性や住環境の確保

の観点から、建替えや大規模修

繕の検討が重要です。建替え、

長寿命化の選択については、

個々のマンションの状態が異

なるため、管理組合の意向を尊

重しながら、必要な支援が行え

るよう、相談体制の充実に取り

組んでいきます。 

※ 
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８ 

 光が丘地区の 15 の分譲マンシ

ョンは新耐震基準直後に建設さ

れ、長寿命化推進の「モデル地区」

となり得る。地区全体で取り組め

ば全国的な好事例となるため、練

馬区には光が丘を「マンション長

寿命化モデル地区」に指定するこ

とを提案する。光が丘は立地条件

や生活環境に優れ、長寿命化を成

功させる強みがある。 

 区では、マンション管理適正

化推進計画に基づき、管理組合

への支援や長寿命化に資する

取組を進めてるとともに、区内

において参考となる事例をま

とめたマンション事例集を発

行しました。「長寿命化モデル

地区」に指定する予定はありま

せんが、引き続き、多くのマン

ション管理組合の参考となる

事例について、情報収集・発信

に努めていきます。 

※ 

９ 

 分譲マンション購入者は専門

知識に乏しく、世代交代で管理継

続性が失われるため管理業者の

活用は不可避。しかし、分譲会社

による系列業者の囲い込みや不

十分な契約説明、管理組合に不利

な条項、誤情報提供など、管理業

者が過度に支配的な事例が問題

である。誠実な説明責任を徹底す

べきである。 

 不動産事業者は、不動産の売

買等において、宅地建物取引士

をして、重要事項が記載された

書面を交付し、買主・借主へ説

明させなければならない義務

があります。 

 区は、管理組合の円滑な運営

を支援するため、マンション管

理士による無料相談やマンシ

ョンセミナーなどを実施して

います。 

 計画に基づき、相談・支援を

充実するとともに、役に立つ情

報を提供していきます。 

□ 
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10 

 管理規約は販売会社作成で購

入者の理解が乏しく、標準規約普

及後も管理業者に有利な条項が

残る。管理組合発足後の協議は少

なく、役員でさえ規約を読んでい

ない例も多い。管理組合は消費者

的性質を持ち、営利目的の管理業

者とは利益が相反するため、計画

には管理業者の評価制度を位置

付け、悪質業者を排除する仕組み

が必要である。 

 管理規約については、標準管

理規約が普及したことで改善

傾向にあると考えています。 

 区は、管理組合の円滑な運営

を支援するため、管理規約の相

談も含め、マンション管理士に

よる無料相談やマンションセ

ミナーなどを実施しています。 

 消費生活センターとも情報

交換をしながら、計画に基づ

き、相談・支援を充実するとと

もに、役に立つ情報を提供して

いきます。 

△ 

11 

 管理組合は多様な住民対応で

役員負担が大きいが、コミュニテ

ィ形成や治安維持に不可欠であ

る。持続可能な管理組合のため、

法人化や役員手当の増額、DX 化

支援、区共通クラウドやテレビ会

議システムの整備を検討してほ

しい。 

 今後、マンションセミナー等

で、DX 化やクラウド活用、オン

ライン会議システムの導入な

ど、先進的な取り組みを行って

いる管理組合の事例紹介を検

討していきます。 

△ 

12 

 応急給水栓やマンホールトイ

レの整備への補助 について、工

事費の助成・資器材貸与だけでは

無く、実際のマンションの調査や

業者からの提案コンサルタント

料についても区で助成いただけ

ると助かります。 

 区では、職員がマンションに

赴き、現地状況の確認、専門業

者や補助制度の紹介等の個別

相談を行っています。東京都で

は、防災力向上に取り組む管理

組合の支援のため無償のアド

バイザー派遣事業を実施して

おり、今後、個別相談や防災訓

練等の機会を通じて周知して

いきます。 

△ 
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13 

 マンション内での具体的な防

災訓練への支援のご検討をお願

いいたします。発災時には消防当

局が来ることは難しく、特に、防

火ホースなどを管理組合などで

自主的に使っていく必要があり

ます。しかし、送水用ホースの操

舵は、ホースが暴れるなど危険を

伴います。防水ホースの具体的な

訓練を住民に実施できる方法を

ご検討いただきたいです。 

 初期消火は、大地震発生時の

被害を最小限に抑えるために

重要です。 

 区は、消防署による消火器や

ホース操作を伴う消火活動の

指導等と連携して、在宅避難の

備えへの指導等のマンション

防災会の訓練支援を行ってい

ます。併せてマンション管理組

合への防災会組織化やマニュ

アル作成等の支援も行ってい

ます。 

 今後も消防署等の関係機関

とも連携し、マンションの防災

力向上に取り組んでいきます。 

△ 

14 
 空き家を買い取って安く売る

のがいい。 

 区が直接買い取る仕組みは

想定していません。 ※ 

計画推進のための体制および取組に関すること 

15 

 分譲マンションは所有者が最

終責任を負うのは当然だが、行政

が管理組合に過大な責任を課し

ている印象がある。計画は所有者

を万能とみなし、管理組合に丸投

げしている。管理組合は国交省の

下部機関ではなく、その立場を尊

重すべきである。 

 分譲マンションは、区分所有

者の集合体であり、最終的な責

任が所有者にあることは、区分

所有法の基本です。 

 本計画は、管理組合が適切に

機能できるよう、情報提供・助

成制度など支援することを目

的としており、行政はその補完

的役割を果たすべきと考えて

います。区は、管理組合の自主

性を尊重しながら、必要な支援

を行っていきます。 

〇 
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その他 

16 

 住宅街での民泊はやめて欲し

い。 

 民泊は、住宅宿泊事業法（以

下、「法」という。）において、

宿泊提供日数の制限、届出、安

全・衛生に関する基準が定めら

れています。また、法では、「条

例で、合理的に必要と認められ

る限度において、区域を定め

て、住宅宿泊事業を実施する期

間を制限することができる。」

とされています。区では、法に

基づく施行条例を制定し、既に

住居専用地域では、原則、月曜

日の正午から金曜日の正午ま

での期間（平日）は、住宅宿泊

事業の実施を禁止するなど一

定の規制を行っています。引き

続き、条例等に基づき、適正な

運営が行われるよう指導・監督

を行っていきます。 

－ 

17 

 独居高齢者の増加に対応する

ため、民生委員や地域包括センタ

ーとの連携強化とともに、現場で

支援する民生委員や管理組合役

員、相互扶助グループへの適正な

資金援助を、都や国に要望する仕

組みの検討を求めます。 

 民生委員や地域包括支援セ

ンター等と連携して地域の見

守り体制を強化していきます。

また、独居高齢者の増加に対応

するため、現場で活動されてい

る方々への資金的支援につい

ては、人件費の近年の動向を踏

まえ、適正な水準の確保に努め

ていきます。民生委員の活動費

も含め、引き続き国や東京都の

制度動向を注視し、必要に応じ

て適切に対応していきます。 

△ 
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18 

 管理組合役員は法的・経営的課

題への対応が必要だが、専門家支

援が不足している。住民間トラブ

ルや善管注意義務への対応には、

顧問弁護士や司法書士、公認会計

士に相談できる仕組みが不可欠

である。区や地域でマンション向

け「法テラス」や経営相談窓口を

公設することを提案する。 

 区は、マンション管理に関す

る相談について、マンション管

理士への相談を推奨していま

す。東京都防災・建築まちづく

りセンターにおいても、マンシ

ョン管理士が無料で電話対応

を行う相談窓口を設置してい

ます。 

 また、区では弁護士等による

法律相談を行っています。こう

した相談事業の周知や利用を

促進していきます。 

※ 

19 

 清掃管理はコミュニティ維持

や治安に不可欠だが、清掃員の確

保が困難になっている。単発依頼

ではなく、協同組合的仕組みで持

続可能な雇用と安定した給与を

保障する体制を、区役所主導で検

討してほしい。 

 清掃員の確保や安定雇用に

ついては、管理組合への分譲マ

ンション無料相談で対応して

います。 

 引き続き、相談会等を通じ

て、管理組合の自主的かつ適正

な維持管理を支援していきま

す。 

□ 

20 

 マンションの電灯点検や高所

作業は清掃業者が高齢者に禁止

することが多く、結果として高齢

役員が作業する事例がある。治安

維持に不可欠な電灯点検・交換を

安価に依頼できる仕組みを、区内

電気業者協同組合への支援など

で構築することを提案する。 

 マンションの安全性や環境

維持については、管理組合への

分譲マンション無料相談で対

応しています。 

 引き続き、相談会等を通じ

て、管理組合の自主的かつ適正

な維持管理を支援していきま

す。 

□ 
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５ 子ども
こ

からの意見
いけん

と区
く

の考え方
かんが かた

 

№ 意見
い け ん

の概要
がいよう

 区
く

の考え方
かんが かた

 
対応
たいおう

 

区分
く ぶ ん

 

計画
けいかく

全般
ぜんぱん

に関
かん

すること 

１ 
 マンション管理

か ん り

適正化
て き せ い か

推進
すいしん

計画
けいかく

を早く
はや

実行
じっこう

してほしいと思った
お も    

。 

 区内
くない

 の分譲
ぶんじょう

 マンション

は、今後
こんご

、古い
ふる

 （建築
けんちく

後
ご

40年
ねん

）

マンションが大きく
おお

増える
ふ

見込み
み こ

です。 

 ち ゃ ん と 手入れ
て い

 な ど を

行わない
おこな

 と 、 壊れたり
こわ

住みにくく
す

 なってしまいま

す。 

 マンションに住んで
す

 いる

みなさんが、安全
あんぜん

で安心
あんしん

して

住み続けられる
す   つづ

よう、計画
けいかく

に

そって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

す

るとともに、役
やく

 に立つ
た

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

していきます。 

〇 

２ 

 大切
たいせつ

 に使って
つか  

安全
あんぜん

 に暮らせる
く

 マ

ンションを目指したい
め ざ   

 と思い
おも

 まし

た。 

〇 

３ 

 自分
じ ぶ ん

 の家
いえ

 がマンションだからマ

ンションについてかんがえてもら

ってうれしい。 

〇 

４ 
 とてもいい計画

けいかく

 だと思
おも

 います。

これからがとても楽
たの

しみです。 
〇 

５ 
 マンションに住

す

 んでいるからこ

の計画
けいかく

はいいと思う
おも

。 
〇 

６ 
 練馬区

ね り ま く

 のマンションをきれいに

したい。 
〇 

７  いいと思
おも

いました。 〇 

８  いい。 〇 

９  いいと思
おも

う。 〇 

10 
 もっとマンションを増

ふ

 やしてほ

しいです。 
〇 

11 
 いいと思

おも

 います。住みやすく
す

 な

ると思
おも

います。 
〇 

12 
 いいと思

おも

 います。住
す

 みやすくな

ると思
おも

います。 
〇 

13 
 いいと思

おも

 います。住
す

 みやすくな

ると思います
おも

。 
〇 

14  良
よ

いと思
おも

います。 〇 

15  良
よ

いと思
おも

った。 〇 

16  よかったと思
おも

いました。 〇 
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17  とりあえず頑張って
が ん ば   

ください。 〇 

マンションを取り巻く
と  ま  

現状
げんじょう

と動向
どうこう

に関
かん

すること 

18 

 令和
れ い わ

５年
 ね ん

 の古い
ふる

 マンションは

320棟
とう

もあると知った。もしかした

ら自分
じ ぶ ん

 が住
す

 んでいるマンションも

古
ふる

 いマンションかもしれないので

気
き

をつけたいです。 

 区内
く な い

 の 分譲
ぶんじょう

 マンション

は、今後
こんご

、古い
ふる

 （建築
けんちく

後
ご

40年
ねん

）

マンションが大きく
おお

増える
ふ

見込み
み こ

です。 

 ち ゃ ん と 手入れ
て い

 な ど を

行わない
おこな

と、壊れたり
こわ

、住み
す

にくくなってしまいます。 

 マンションに住んで
す

 いる

みなさんが、安全
あんぜん

で安心
あんしん

して

住み続けられる
す   つづ

よう、計画
けいかく

に

そって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

す

るとともに、役
やく

 に立つ
たつ

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

していきます。 

〇 

19 

 建築
けんちく

後
ご

 40 年
ねん

以上
いじょう

 を 経過
け い か

 し た

高経年
こうけいねん

分譲
ぶんじょう

マンションの棟数
とうすう

は、

約
やく

 1344％で、建築
けんちく

後
ご

 30年
ねん

以上
いじょう

経
た

 っ

ている分譲
ぶんじょう

マンションの棟数
とうすう

は、

3741％ということを初めて
は じ   

知
し

 っ

て、適正
てきせい

管理
か ん り

 をしなければいけな

いと思
おも

いました。 

〇 

マンション管理
か ん り

適正化
て き せ い か

の推進
すいしん

に関
かん

すること 

20 

 自分
じ ぶ ん

 が住んで
す   

 いるマンションも

相当
そうとう

古い
ふ る  

 のでマンションを元気
げ ん き

 に

する３つを守って
ま も   

自分
じ ぶ ん

 のマンショ

ンも元気
げ ん き

にしようと思いました
お も       

。 

掃除
そ う じ

 できるところは掃除
そ う じ

 してちょ

っとでも長く
な が  

使える
つ か   

 ようにしよう

と思い
おも

ました。 

 マンションの掃除
そうじ

 や壊れた
こわ

ところの修理
しゅうり

 、環境
かんきょう

 を良く
よ

するルールをつくるなどは、

マンションに住んで
す

 いる人
ひと

たちでつくる管理
かんり

組合
くみあい

 が、

話し合って
はな  あ

決める
き

 こ と が

大切
たいせつ

です。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

困った
こま

 ときに無料
むりょう

 で相談
そうだん

 で

きる場所
ばしょ

や、マンションにつ

い て 学べる
まな

 セ ミ ナ ー を

開いて
ひら

います。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提
てい

供して
きょう

 いきま

〇 

21 

 マンションの修理
しゅうり

 などはマンシ

ョンに住んで
す   

 いるみんなと相談
そうだん

 し

ないといけないけどやりづらいと

きにその専門
せんもん

 の人
ひと

 が 協 力
きょうりょく

 してく

れるのがすごくいいと思い
おも  

ます。 

〇 

22 

 住んで
す   

 いるマンションのルール

をもう一度
  い ち ど

見直したり
み な お      

 すればいい

と思い
お も  

ました。 
〇 
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23 

 住んで
す   

 いる人
ひと

 みんなでマンショ

ンの環境
かんきょう

を良く
よ   

していくと、マン

ションに安心
あんしん

 して暮らせて
く    

 、いい

と思
おも

います。 

す。 

〇 

24  みんなで 協 力
きょうりょく

して頑張る
が ん ば   

。 〇 

25 

 マンションにはたくさん人
ひと

 がい

るからルールを決める
き   

のが重要
じゅうよう

だ

と 思った
お も   

 。 住みにくく
す    

 な っ た り

危なかったり
あ ぶ      

 するから自分
じ ぶ ん

 たちも

対応
たいおう

が必要
ひつよう

だと思った
お も    

。 

〇 

26 

 古い
ふる  

 マンションを減
へ

 らしていく

ために、街
まち

 の人
ひと

 にもっと関心
かんしん

 を

持って
も   

 もらえるようなポスターな

どを作る
つく  

と良い
よ

と思います
おも   

。 

 マンションを長く
なが

安全
あんぜん

 に

使い続ける
つか  つづ

ためには、マンシ

ョンに住んで
す

 いる人
ひと

 たちで

つくる管理
かんり

組合
くみあい

が、日ごろ
ひ

の

管理
かんり

 や、古く
ふる

 なったときの

対策
たいさく

 を、早め
はや

 に 考
かんが

 えること

が大切
たいせつ

です。 

 区
く

 で は 、 マ ン シ ョ ン に

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

困った
こま

ときに、無料
むりょう

で相談
そうだん

で

きる場所
ばしょ

や、マンションにつ

い て 学べる
まな

 セ ミ ナ ー を

開いて
ひら

います。 

 より関心
かんしん

 を持って
も

 もらえ

るよう、周知
しゅうち

 を 行
おこな

 っていき

ます。 

◎ 

27 

 ここから行く
い   

 とこんなに古い
ふる  

 マ

ンションの数
かず

 が増える
ふ   

 ことにびっ

くりした。マンションとはなにか

の勉強会
べんきょうかい

 があると言って
い    

 いたけ

ど、そのことを知らない
し     

人
ひと

 が多い
おお  

と思う
おも

 ので、知名度
ち め い ど

 を託して
た く    

 いく

とその未来
み ら い

塾
じゅく

 に来る
く   

人
ひと

 が来る
く   

 と

思う
おも  

。 

◎ 

28 
 古い

ふる  

 マンション を建て替えて
た  か   

新しい
あたら   

マンションにする。 

 マンションを長く
なが

安全
あんぜん

 に

使い続ける
つか  つづ

ためには、マンシ

ョンに住んで
す

 いる人
ひと

 たちで

つくる管理
かんり

組合
くみあい

が、日ごろ
ひ

の

管理
かんり

 や、古く
ふる

 なったときの

対策
たいさく

 を、早め
はや

 に考
かんが

 えること

が大切
たいせつ

です。 

△ 

29 

 古い
ふる  

 マンションなどが多い
おお  

 ので

リニューアルしたほうがいいと

思い
おも  

ました。 

△ 

30 
 古い

ふる  

 マンションが多く
おお  

 なると

危ない
あ ぶ   

からなくしてってほしい。 
△ 
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31 

 私
わたし

 はマンションの部屋
へ や

 に穴
あな

 が

空いて
あ   

 ある階
かい

 を見た
み   

 ことがあるの

で 修繕
しゅうぜん

 などを頑張って
が ん ば っ て

 ほしいと

思い
おも  

ました。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

困った
こま

ときに、無料
むりょう

で相談
そうだん

で

き る 場所
ばしょ

 や マ ン シ ョ ン の

管理
かんり

 について学べる
まな

 セミナ

ーを開いて
ひら

います。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提供
ていきょう

 していき

ます。 

△ 

32 

 マンションが古く
ふる  

 なってくると

崩れて
く ず    

 し ま う こ と や 危なくて
あ ぶ     

住みにくく
す      

 なってしまうことがあ

るから、マンションはきれいにち

ゃんと使わない
つ か     

 といけないなと

改めて
あらた   

思った
おも

 し耐震性
たいしんせい

 のことにも

少し
すこ  

繋がって
つ な     

 い る の か な と

思いました
お も       

。 

△ 

33 
 きれいに古い

ふる  

 のは建て替
た  か

 えてほ

しい。 
△ 

34  新築
しんちく

の家
いえ

を建
た

てる。 △ 

35  社宅
しゃたく

の下
した

のタイルが壊れてる
こわ      

。 △ 

36 
 カビとかがないきれいで広い

ひろ  

部屋
へ や

。 
△ 

37 

 練馬区
ね り ま く

には将来
しょうらい

古い
ふる  

マンション

が多く
おお  

 なること、練馬区
ね り ま く

 がそれに

関する
か ん    

対策
たいさく

 していることを初めて
は じ   

知った
し   

 。老朽化
ろうきゅうか

以外
い が い

 にもマンショ

ン の 空き家
あ  や

対策
たいさく

 や 、 管理
か ん り

組合
くみあい

 、

修繕費
しゅうぜんひ

 などの 課題
か だ い

 が山
やま

積み
づ   

 だと

感じる
か ん じ る

 。そこは改善
かいぜん

 すべき点
てん

 であ

る。 

△ 

38 

 古い
ふる  

 マンションは令和
れ い わ

 10年
ねん

 には

90％ほど新しく
あ た ら   

 してほしいです。

他
ほか

、いろんなマンションに住人
じゅうにん

の

人
ひと

 が壊れて
こ わ    

 いないか周り
まわ  

 の人
ひと

 がか

くにんをしたら良い
よ

と思
おも

います。 

△ 

39 

 古い
ふる  

 マンションを取り壊し
と  こ わ  

 、

全部
ぜ ん ぶ

新しく
あ た ら   

建て直したら
た  な お    

 い い と

思います
お も     

。 

△ 
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40  撤去
てっきょ

する。 △ 

41  マンションを高
たか

くしすぎない。 △ 

42 

 災害
さいがい

 が起きて
お   

 も安心
あんしん

 できるよう

なマンションになる取り組み
と   く   

 をし

てほしい。相談
そうだん

できる 所
ところ

をつくっ

てほしい。 

 大きな
おお

地震
じしん

 が起きた
お

 とき

に、マンションが安全
あんぜん

かどう

かを知る
し

ために、「耐震
たいしん

診断
しんだん

」

を行う
おこな

ことが大切
たいせつ

です。 

 区
く

 では、建物
たてもの

 を強く
つよ

 する

工事
こうじ

 （耐震
たいしん

改修
かいしゅう

 ）などへの

お手伝い
おてつだ

しています。 

 ま た 、「 耐震
たいしん

改修
かいしゅう

促進
そくしん

計画
けいかく

 」 に も と づ き 、 国
くに

 や

東京都
とうきょうと

 と協力
きょうりょく

 しながら、

耐震
たいしん

診断
しんだん

 や耐震
たいしん

改修
かいしゅう

 が進む
すす

よう取り組んで
と   く

います。 

 マンションに住んで
す

 いる

みなさんが、困った
こま

ときに、

無料
むりょう

 で相談
そうだん

 できる場所
ばしょ

 やマ

ン シ ョ ン の 管理
かんり

 に つ い て

学べる
まな

 セミナーを開いて
ひら

 い

ます。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提供
ていきょう

 していき

ます。 

□ 

43 
 大きい

お お   

地震
じ し ん

 がきてもマンション

が大丈夫
だいじょうぶ

か調べて
し ら    

欲しい
ほ   

。 
□ 

44 

 高度
こ う ど

経済
けいざい

成長期
せいちょうき

 や バブル期
  き

 に

建設
けんせつ

 されたマンションは老朽化
ろうきゅうか

 で

耐震
たいしん

性能
せいのう

 が 低下
て い か

 しており、 首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

 などで甚大
じんだい

 な被害
ひ が い

 が懸念
け ね ん

される。東日本
ひがしにほん

大震災
だいしんさい

でも東京
とうきょう

で

震度
し ん ど

 ５ が 観測
かんそく

 さ れ た こ と を

踏まえ
ふ   

 、財政
ざいせい

支援
し え ん

 や耐震化
た い し ん か

義務化
ぎ む か

を強化
きょうか

すべきである。 

□ 

45 

 ヒ ビ が 入ってたり
は い      

地震
じ し ん

 が

起こった
お    

ときのためにももう古い
ふる   

マンションは解体
かいたい

 してまた新しい
あたら   

マンションを作れば
つ く    

いいと思 う
おも   

。 

□ 

46 

 地震
じ し ん

 な ど 古い
ふる   

 マ ン シ ョ ン は

壊れやすく
こ わ      

 なっていると 思 う
おも   

 か

ら、そうすると住んで
す    

 いる人
ひと

 や

周り
ま わ り

 の人
ひと

 が危険
き け ん

 なので、マンショ

ン建て替える
た  か   

 ひつようがとてもあ

ると思う。 

□ 

47 
 制震

せいしん

性能
せいのう

 （耐震
たいしん

性能
せいのう

）をつけると

安心
あんしん

になる。 
□ 

48 

 地震
じ し ん

 に強い
つよ  

家
いえ

 にするためにコン

クリートにしたりすればいいと思
おも

います。 

□ 

49 
 地震

じ し ん

 に強い
つよ  

 マンションが良
よ

 いで

す。 
□ 
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50 
 地震

じ し ん

 や揺れ
ゆ   

 に強い
つよ  

家
いえ

 をつくった

ほうがいいと思い
おも  

ます。 
□ 

51 
 災害

さいがい

 などが起きた
お   

時
とき

 、マンショ

ンが崩れない
く ず    

よう防御
ぼうぎょ

する。 
□ 

52 

 香港
ほんこん

 でマンション火災
か さ い

 により

多数
た す う

 の 犠牲者
ぎ せ い し ゃ

 が 出た
で   

事例
じ れ い

 を

踏まえ
ふ   

 、 日本
に ほ ん

 でも 管理
か ん り

 の徹底
てってい

 が

必要
ひつよう

 と 感じる
か ん   

 。 火災
か さ い

 や 震災
しんさい

時
じ

 の

被害
ひ が い

拡
かく

大防止
だ い ぼ う し

 の た め 、 耐震性
たいしんせい

 や

安全性
あんぜんせい

を強化
きょうか

し、住民
じゅうみん

が安心
あんしん

して

暮らせる
く    

 マンションを整備
せ い び

 してほ

しい。練馬区
ね り ま く

 のマンション管理
か ん り

適正化
て き せ い か

推進
すいしん

計画
けいかく

に賛同
さんどう

する。 

□ 

53 

 マンションを管理
か ん り

 している人
ひと

 か

持って
も   

 いる人
ひと

 が年
とし

 をとった時
とき

 に、

買いたい
か    

人
ひと

とマッチングする。 

 マンションの各部屋
かくへや

 には

持ち主
も   ぬし

がいます。持ち主
も   ぬし

の人
ひと

が不動産
ふどうさん

会社
がいしゃ

 などと相談
そうだん

 し

な が ら 、 買いたい
か

人
ひと

 を

探します
さが

。 

 区
く

 で は 、 不動産
ふどうさん

団体
だんたい

 と

協力
きょうりょく

して、不動産
ふどうさん

街頭
がいとう

無料
むりょう

相談会
そうだんかい

 を開催
かいさい

 していますの

で、ご案内
  あんない

しています。 

□ 
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その他
  た

 

54 

 練馬区
ね り ま く

 のマンションでは、毎年
まいとし

マンションの点検
てんけん

をしてほしい。 

 マンションでは、ルールと

して決められた
き

点検
てんけん

 があり

ます。建物
たてもの

のつくりや、電気
でんき

 ・

水道
すいどう

 などの設備
せつび

 が、安全
あんぜん

 に

使える
つか

かを調べる
しら

ものです。

これとはべつに、マンション

に住む
す

人
ひと

たちでも、毎日
まいにち

のよ

うすを見たり
み

、こまかな点検
てんけん

を行ったり
おこな

しています。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

困った
こま

ときには、無料
むりょう

で相談
そうだん

できる場所
ばしょ

や、マンションの

管理
かんり

 について学べる
まな

 セミナ

ーを開いて
ひら

います。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提供
ていきょう

 していき

ます。 

□ 

55 

 練馬区
ね り ま く

 の自然
し ぜ ん

 がマンション建設
けんせつ

で失われて
うしな     

 いくことに強い
つよ  

懸念
け ね ん

 を

抱いて
い だ    

 います。自然
し ぜ ん

 は地域
ち い き

 の誇り
ほこ  

であり、日本
に ほ ん

全体
ぜんたい

の財産
ざいさん

です。自然
し ぜ ん

を守る
まも  

 ため、マンションなどの

過剰
かじょう

な建造物
けんぞうぶつ

は不要
ふ よ う

と考えます
かんが     

。 

 区
く

 は 、 公園
こうえん

 や 街路樹
がいろじゅ

 の

整備
せいび

 、大切
たいせつ

 な樹
じゅ

林地
りんち

 を守る
まも

取組
とりくみ

をしています。また、マ

ンションや家
いえ

 のまわりにあ

る み ど り を 守る
まも

 こ と や 、

増やす
ふ

取組
とりくみ

もしています。 

 みどりを守り増やす
まも  ふ

 ため

には、区民
くみん

の皆さん
みな

の協力
きょうりょく

が欠かせません
か

。引き続き
ひ   つづ

、

区民
くみん

 の皆さん
みな

 と一緒
いっしょ

 にみど

り を 守り育てる
まも  そだ

活動
かつどう

 を

進めて
すす

いきます。 

－ 
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56 

 マンションの適正
てきせい

 のことはわか

らない。住んでる
す    

けど、今
いま

のところ

はだいたい守れて
ま も    

いる。しかし、ご

み問題
もんだい

が深刻
しんこく

。 

マンションで気持ち
き も

 よく

暮らす
く

 ためには、
 

ごみ出し
    だ

のルールを守る
まも

 ことは大切
たいせつ

です。 

 ごみの出し方
だ   かた

 が守られて
まも

おらず、安心
あんしん

して過ごせなく
す

なることを防ぐ
ふせ

ため、マンシ

ョンでは、管理
かんり

組合
くみあい

のみなさ

ん が 話し合って
はな  あ

 、

分かりやすい
わ

 ル ー ル を

決めたり
き

、注意
ちゅうい

をうながした

りしています。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

いるみなさんが、こう

した取組
とりくみ

 を進めやすく
すす

 なる

よう、環境
かんきょう

 を守る
まも

 ための

工夫
くふう

 について相談
そうだん

 にのって

います。 

－ 

57 

 ごみ問題
もんだい

が多すぎ
お お    

ます。 

－ 

58 

 マンション周囲
しゅうい

 での喫煙
きつえん

 によ

り、換気
か ん き

時
じ

 にたばこ 臭
しゅう

 が室内
しつない

 に

入る
はい  

 のは迷惑
めいわく

 である。周囲
しゅうい

 に禁煙
きんえん

ポスターを掲示
け い じ

 するなど、喫煙
きつえん

防止
ぼ う し

策
さく

を講じて
こ う    

ほしい。 

マンションで気持ち
きも

 よく

暮らす
く

ためには、まわりの人
ひと

が困らない
こま

 ようにたばこを

吸わなければ
す

 いけません。

練馬区
ねりまく

 では、マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

話し合い
はな  あ

、分かりやすい
わ

ルー

ルを決め進めやすく
き   すす

 なるよ

う、相談
そうだん

にのっています。 

また、たばこを吸う
す

 こと

は、マンションの中
なか

や道
みち

など

の外
そと

でも、法律
ほうりつ

では禁止
きんし

され

ていません。しかし、たばこ

のけむりは、吸いたく
す

ない人
ひと

や 子ども
こ

 た ち の 体
からだ

 に も

入って
はい

 しまうことがありま

－ 
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す。そのため、たばこを吸う
す

人
ひと

には、まわりの人
ひと

がいやな

思い
おも

 を し な い よ う に 気
き

 を

配る
くば

ことが大切
たいせつ

です。区
く

は、

たばこをすうときの約束
やくそく

 や

マナーを大切
たいせつ

にすることや、

た ば こ を や め た い 人
ひと

 の

お手伝い
おてつだ

をしています。 

59 

 このマンションに住みたく
す    

 なる

方法
ほうほう

 は公園
こうえん

 をつくったりすること

がいいと思い
おも   

ました。 

 公園
こうえん

など、きれいで楽しく
たの

遊べる
あそ

場所
ばしょ

があると、毎日
まいにち

を

安心
あんしん

 し楽しく
たのしく

過ごす
す

 ことが

できます。練馬区
ねりまく

をもっとき

れいにしたい、マンションを

もっと住みやすく
す

したい、と

いうみなさんの気持ち
き も

は、と

ても大切
たいせつ

だと考えて
かんが

います。 

 マ ン シ ョ ン に お店
  みせ

 や

病院
びょういん

、映画館
えいがかん

、遊ぶ
あそ

場所
ばしょ

など

をつくることは、マンション

に住んで
す

 いる人
ひと

 たちでつく

る管理
かんり

組合
くみあい

の話し合い
はな  あ

と、ル

ールの中
なか

 で建てられる
た

場所
ばしょ

かを確認
かくにん

 する必要
ひつよう

 がありま

す。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

困った
こま

ときに、無料
むりょう

で相談
そうだん

で

き る 場所
ばしょ

 や マ ン シ ョ ン の

管理
かんり

 について学べる
まな

 セミナ

ーを開いて
ひら

います。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提供
ていきょう

 していき

－ 

60 

 安心
あんしん

 して毎日
まいにち

 をすごしたいで

す。 

－ 

61  きれいな練馬区
ね り ま く

にしたい。 － 

62 
 練馬区

ね り ま く

 のマンションをきれいに

したい。 
－ 

63 
 色々

いろいろ

 な、ゲームができる、公園
こうえん

を、作って
つ く    

ほしい。 
－ 

64 
 安全

あんぜん

 に 遊べて
あ そ    

 、 小さい
ち い   

子
こ

達
たち

 も

楽しく
た の    

遊べる
あ そ    

ところがほしい。 
－ 

65  公園
こうえん

を増や
ふ   

さないでほしい。 － 

66  広い
ひろ

公園
こうえん

を作って
つ く   

ほしいです。 － 

67 
 みんなが楽しく

た の   

遊べる
あ そ   

場所
ば し ょ

 をつ

くってほしい。 
－ 

68 

 全員
ぜんいん

 が 安心
あんしん

 し て 、 快適
かいてき

 に

過ごせる
す    

 ような場所
ば し ょ

 を作って
つ く    

 ほし

い。 

－ 

69  ボ ー ル 遊び
あそ  

 が で き る 公園
こうえん

 を － 
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増やして
ふ    

欲
ほ

しい。 ます。 

70 

 マンションの中
なか

 にスーパーマー

ケットと病院
びょういん

を作る
つく  

（住んでる
す    

人
ひと

しか使え
つか  

ない）。 

－ 

71 
 屋上

おくじょう

で遊べる
あ そ    

、バーベキューが

できる。 
－ 

72  ゲームセンターがある。 － 

73  コンビニがある。 － 

74  ２階
  かい

の部屋
へ や

がある。 － 

75  一軒家
い っ け ん や

と同じ
おな  

広
ひろ

さ。 － 

76  プール付き
つ  

。 － 

77  家賃
や ち ん

無料
むりょう

（23才
さい

～）。 － 

78  犬
いぬ

を飼える
か   

。 － 

79 
 マンションの中

なか

 に遊べる
あ そ   

場所
ば し ょ

 を

つくる。 
－ 

80  BMX。 － 

81 
 映画館

え い が か ん

 を マンション内
       な い

 に つ く

る。 
－ 

82  テーマパークの設置
せ っ ち

。 － 

83  温泉
おんせん

に家
いえ

の中
なか

で入れ
はい  

る。 － 

84  お金
かね

がかからない。 － 

85 
 マンション自体

じ た い

 にイルミネーシ

ョン。 
－ 

86 
 い ろ ん な ゲ ー ム 機

き

 が 使える
つ か   

お部屋
 へ や

がある。 
－ 

87  謎解き
な ぞ と   

が家
いえ

の中
なか

にある。 － 

88  大きい
お お   

窓
まど

から景色
け し き

を見る
み   

。 － 

89  一家
い っ か

に１台
  だい

動物型
どうぶつがた

のロボット。 － 

90 
 今

いま

 の家
いえ

 にいるだけで、そのまま

引越し
ひ っ こ  

できて場所
ば し ょ

が変
か

わる。 
－ 

91  オートロック強化
きょうか

。 － 

92 
 マンションは高くて

た か   

難
むずか

 しいで

す。 
－ 
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93 
 新築

しんちく

 は高い
たか  

 から、安くて
や す    

住める
す   

ことを売り
う  

にする。 
－ 

94 
 マンションの部屋

へ や

 を習い事
なら  ごと

 など

の部屋
へ や

に貸し出す
か   だ   

。 
－ 

95 

 東京
とうきょう

に来た
き   

ばかりのときにマン

ションに住
す

 んでいたが、下
した

 の人
ひと

 が

足音
あしおと

 がうるさいと言
い

 われた。足音
あしおと

がするのは仕方ない
し か た    

と思う
おも  

。 

－ 

96  税金
ぜいきん

でリフォームする。  マンションの各部屋
かくへや

 には

持ち主
も   ぬし

がいます。持ち主
も   ぬし

の人
ひと

が リ フ ォ ー ム や 再利用
さいりよう

 を

考える
かんが

ことになります。 

※ 

97 

 ２～３年
ねん

経った
た   

空き家
あ   や

 はリフォ

ームして住みたい
す    

 と思わす
お も    

理由
り ゆ う

 を

つくったほうがいいと思います
お も     

。 

－ 

98 

 自転車
じ て ん し ゃ

への雨
あめ

対策
たいさく

やバイク駐車
ちゅうしゃ

スペースの不足
ふ そ く

 、防犯面
ぼうはんめん

 の不安
ふ あ ん

 な

ど、細か
こま  

な改善点
かいぜんてん

がある。こうした

課題
か だ い

を解消
かいしょう

すれば、マンションの

魅力
みりょく

 が 高まり
た か   

 、 購入
こうにゅう

希望者
き ぼ う し ゃ

 も

増える
ふ    

と考える
かんが    

。 

 自転車
じてんしゃ

 やバイクをとめる

場所
ばしょ

が使いやすい
つか

、防犯
ぼうはん

対策
たいさく

がしっかりしているなど、

快適
かいてき

 で完全
かんぜん

 なマンションは

魅力
みりょく

が高く
たか

なります。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

困った
こま

ときに、無料
むりょう

で相談
そうだん

で

きる場所
ばしょ

 やマンションにつ

い て 学べる
まな

 セ ミ ナ ー を

開いて
ひら

います。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提供
ていきょう

 していき

ます。 

△ 

99 

 できるだけ、マンションなどか

ら、お店屋
み せ や

 さんにするなど再利用
さ い り よ う

する。 

 マンションの管理
かんり

 のしか

たを決める
き

のは、マンション

に住んで
す

 いる人
ひと

 たちでつく

る管理
かんり

組合
くみあい

です。 

 区
く

 では、 マンションに

住んで
す

 い る み な さ ん が 、

－ 

100 
 少し

すこ  

 ず つ 入れ替える
い   か     

 と 良い
よ   

 と

思う
おも  

。 
－ 

101  騒音
そうおん

対策
たいさく

。 － 
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102 
 練馬区

ね り ま く

 のマンションには鳥
とり

 のふ

んを落
お

とさないでほしい 

困った
こま

ときに、無料
むりょう

で相談
そうだん

で

きる場所
ばしょ

 やマンションにつ

い て 学べる
まな

 セ ミ ナ ー を

開いて
ひら

います。 

 計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・支援
しえん

を充実
じゅうじつ

 するとともに、役
やく

 に

立つ
た

情報
じょうほう

 を提供
ていきょう

 していき

ます。 

－ 

103 
 マンションに虫

むし

 がはいらないよ

うにしてほしい。 
－ 

104 

 きれいにする。 

－ 

105 

 マンションに住
す

 んでいる友達
ともだち

 の

家
いえ

 に 行き
い   

 、 帰り
かえ  

 に 階段
かいだん

 で

降りてたら
お    

 、階段
かいだん

 の端
はし

 の角
かど

 が一つ
ひと  

だけかけてた。 

 マンションに住んで
す

 いる

人
ひと

たちでつくる管理
かんり

組合
くみあい

が、

日ごろ
ひ

 の管理
かんり

 を行って
おこな

 いま

すが、住んで
す

いる人
ひと

などが、

気づいた
き

 こ と 管理
かんり

組合
くみあい

 に

伝えたり
つた

、簡単
かんたん

に修理
しゅうり

ができ

るのであれば、自分
じぶん

で修理
しゅうり

を

することも大切
たいせつ

です。 

 より多く
おお

 のみなさんが、

自分
じぶん

 の住んで
す

 いるマンショ

ンのことを考えて
かんが

 もらえる

よう、計画
けいかく

にそって、相談
そうだん

 ・

支援
しえん

 を充実
じゅうじつ

 するとともに、

役
やく

 に立つ
た

情報
じょうほう

 を提
てい

供
きょう

 して

いきます。 

－ 

106 

 マンションの消火器
し ょ う か き

の「消火器
し ょ う か き

」

という看板
かんばん

 が落ちて
お    

 いた。やり方
   か た

はわかりませんが親
おや

 と相談
そうだん

 して

直して
な お    

 みます。直せる
な お   

 よう頑張り
が ん ば   

ます。 

－ 

107 

 わかりません。  区内
くない

 の分譲
ぶんじょう

 マンション

は、今後
こんご

、古い
ふる

 （建築
けんちく

後
ご

40年
ねん

）

マンションが大きく
おお

増える
ふ

見込み
みこ

です。 

 ち ゃ ん と 手入れ
て い

 な ど を

－ 
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108 

 具体的
ぐ た い て き

 にどう住
す

 めるかがよくわ

かりません。話
はなし

の趣旨
し ゅ し

をわかりや

すいようにしてください。 

行わない
おこな

 と 、 壊れたり
こわ

住みにくく
す

 なってしまいま

す。 

 マンションに住んで
す

 いる

人
ひと

 が 安全
あんぜん

 で 安心
あんしん

 し て

住み続けられる
す   つづ

よう、計画
けいかく

を

つくりました。 

 計画
けいかく

の実施
じっし

にあたっては、

わかりやすい情報
じょうほう

 の発信
はっしん

 に

努めて
つと

いきます。 

－ 

 


