
令和７年度 民設子育てのひろば事業
利用者アンケート

【実施概要】
実施施設：さくらひろば

みんなのいえ 小竹さくらんぼひろば
おやこのひろば tocotoco
かるがも親子の家
かるがも親子の家・氷川台
平和台子育てひろば
土支田いすきあ
こそだてのひろば ototoilo
千川バンビ
未来こどもランドすまいる石神井
未来こどもランドすまいる高野台
しろくまひろば
ろんろんのひろば
あいあいあい石神井台
あいあいあい南大泉
あいあいあい東大泉
３丁目いすきあ
大泉子育てのひろばわとと

回答件数：３１５件
（未回答の方、複数回答された方がいるため、回答件数と各設問の回答数が
合わない場合があります）

実施期間：令和７年１１月１８日～１２月２５日

令和８年３月
練馬区 在宅育児支援担当課



令和７年度 利用者アンケート
（民設子育てのひろば事業）



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q１ 今回ご利用になった民設子育てのひろば（以下、「ひろば」という。）を選択してください（１つ選択）。

1. さくらひろば

37

11.7%

2. みんなのいえ 小竹さく

らんぼひろば

41

13.0%

3. おやこのひろば tocotoco

31

9.8%

4. かるがも親子の家

22

7.0%

5. かるがも親子・氷川台

37

11.7%

6. 平和台子育てひろば

3

1.0%

7. 土支田いすきあ

9

2.9%

8. こそだてのひろば ototoilo

15

4.8%

9. 千川バンビ

5

1.6%

10. 未来こどもランドすまい

る石神井

20

6.3%

11. 未来こどもランドす

まいる高野台

6

1.9%

12. しろくまひろば

12

3.8%

13. ろんろんのひろば

13

4.1%

14. あいあいあい石神井台

8

2.5%

15. あいあいあい南大泉

21

6.7%

16. あいあいあい東大泉

17

5.4%

17. ３丁目いすきあ

6

1.9%

18. 大泉子育てのひろばわと

と

12

3.8%



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q２ ひろばの利用頻度はどれくらいですか（1つ選択）。

1. 週3回以上

53
16.8%

2. 週１～2回

129
41.0%

3. 月２～３回

100
31.7%

4. めったに利用しない

14
4.4%

5. 今回初めて利用した

19
6.0%



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q３ ひろばに来所される主な理由は何ですか（複数回答可）。
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1. 親子の遊びの場 2. 子育て世帯の交流 3. 子育て相談 4. 地域の子育て

支援情報

5. 子育て講座



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q４ ひろばの充実に求めるものはありますか（複数回答可）。
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1. 求めるものはな

い

2. 開設場所

の増加

3. 開設日の拡大

（土日含む）

4. 開設時間

の拡大

5. 子育て講座

やイベント

の拡充

6. 乳幼児

一時預かり事業

の拡充

7. 子育て相談

の充実

8. おもちゃ等

遊具の充実

9. その他



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Ｑ５ ひろばで開催している子育てに関する講座についておたずねします。
今後どのような講座なら参加したいと思いますか。具体的な内容をご入力ください（任意）。

1 離乳食・幼児食・食育・栄養　31件

2 親子運動・体操・ヨガ・ピラティス　19件

3 音楽・リトミック・コンサート　18件

4 月齢別の遊び・イベント・悩み　11件

5 発達（言語・運動）・発達障害　11件

6 交流会・ママ友・パパ会　10件

7 トイトレ・睡眠・叱り方・しつけ　10件

8 小児救急・救命・病気・健康管理・測定　8件

9 保活・保育園/幼稚園情報・入園準備　7件

10 工作・制作・おもちゃ作り・手形足形　7件

11 外遊び・水遊び・公園・季節行事　6件

12 保護者のメンタルケア・育児と仕事・夫婦分担　5件

13 英語あそび・英語レッスン　5件

14 ベビーマッサージ・ふれあい　5件

15 現状満足・継続希望　3件



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q６ ひろば事業の情報をどのような手段で取得していますか（複数回答可）。
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1. 区HP 2. 区報 3. 区公式X 4. ねりま子育て

応援アプリ

（ねりはぐ）

5. 区立施設

の掲示物・紹介

6. 友人・知人等

からの紹介

7. その他



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q７ ひろばスタッフの対応についておたずねします（１つ選択）。

1. 大変満足

254

80.6%

2. 満足

56

17.8%

3. どちらともいえない

2

0.6%

4. 不満

0

0.0%

5. 大変不満

3

1.0%



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q８ ひろばについて、総合的にどのように感じますか（１つ選択）。

1. 大変満足

226

71.7%

2. 満足

81

25.7%

3. どちらともいえない

6

1.9%

4. 不満

1

0.3%

5. 大変不満

1

0.3%



令和７年度 民設子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q９ ひろばについて、ご意見・ご要望などご自由に記入してください（任意）。

●民設子育てのひろば（さくらひろば）

1

生後４か月頃から２歳の今までずっとお世話になっております。産後でボロボロの頃も、１歳すぎに夜泣きが

ひどくてメンタル崩壊していた頃もいつも先生方に温かく接していただきなんとか過ごしてくることが出来ま

した。さくらひろばがなかったら私は育児が出来なかったと思います。本当に感謝しかありません。児童館な

どとは違った、アットホームな雰囲気と先生方の心遣いがありがたいです。個人的には携帯禁止なところも子

どもや先生、まわりのママたちと話せるので気に入っています。いつもありがとうございます。あと１年間お

世話になります。

2
いつも利用させて頂いています。スタッフの方々もとても優しく、親子それぞれ満遍なく話しかけてくれるの

で親同士のコミュニケーションも円滑になりとても助かっています。

3

さくらひろばにはいつもとてもお世話になっています。スタッフさんがいつもたくさん声をかけてくださり、

いろいろお話しできるのが、孤立しがちな子育て中にはとても精神的に助けられています。雰囲気も空間もと

てもよく、利用している他のママとも会話できる雰囲気で利用しやすいです。

4
さくらひろばという居場所がなかったら、乗り越えられたか分からない時期が沢山ありました。いつも感謝し

ています。

5
安全、きれい、遊具もあり、助かってます。イベントはほとんどないので１時間くらいのものがあると嬉し

い。ママさん同士の交流イベントもあると嬉しい。いつもありがとうございます！

6
私と娘にとってなくてはならない存在です。いつ行ってもどの方も笑顔で歓迎してくれて、安心して遊ぶこと

ができます。有料でも通いたいくらいです。

7
いつも温かく迎えてくださり、親子共に優しく接して下さるので安心して通っています。16時頃まで開設して

いただけたら嬉しいです！

8

いくつか子育てのひろばに行きましたが、ここが赤ちゃんの時期でも１番安心して過ごせました。おもちゃを

定期的に拭くなどして衛生面に気を配ってくださり、スタッフも皆さんとても優しくて本当に感謝していま

す。



9

いつもお世話になっております。猛暑でなかなか子どもを外に連れて行けない時期に大変ありがたかったで

す。他のひろばに比べてイベントが少ないかなと感じているので、講座やイベントをさらに充実していただけ

ると嬉しいです（有料でも、さくらひろばでしたら参加したいです！）。イベントが少なくともスタッフさん

の対応が素晴らしく利用者のマナーも良いため引き続き利用させていただきます。

10 いつも優しく迎えていただき感謝しています。広々と遊べて子どもも楽しそうです。

11
練馬駅のぴよぴよは狭くて居づらい感じがありました。さくらひろばは広さもちょうど良く、スタッフの方の

雰囲気や話しかけてくれる感じなどとても居やすいです。

12 桜台駅まわりにひろばがないので寂しいです。夕方（４時～５時頃）も行けるところがあると嬉しい。

13
子どもも広々と遊ぶ事ができ、親としても大人の人と話せる息抜きの時間と考えており、非常に満足していま

す。欲を言えば、土日や平日の営業時間が延びると嬉しいです。

14 いつも温かく対応してくださり心の支えになっています。

15
１人目の頃から利用しております。他のひろばも利用しましたが、さくらひろばの先生方の対応が一番だと思

います。いつも助かってます。ありがとうございます！

16 さくらひろばのような温かい施設が増えることを願います。

17 土日も開催して欲しい。４歳以上の子も遊びに行ける施設が増えて欲しい。

18

さくらひろばの先生たちは優しくてだいすきです。娘も先生たちがだいすきでいつも楽しく通えてます。今の

ままでも十分に助かっているのですが、時間拡大（17時くらいまで）土日たまににやってもらったり、一時預

かりあると助かります。（知っている方に預けられると子どもも楽しいと思うので）。



●民設子育てのひろば（みんなのいえ小竹さくらんぼひろば）

1 よくしてもらってます。

2
スタッフさんたちの仲がとても良さそうで、親子ともいい雰囲気で過ごすことができて、大変ありがたいで

す。

3
のんびりできるし、おもちゃがたくさんあるのがよい。スープも買えるし、お昼をまたいでも大丈夫なのがよ

い。子どもにとってもいい刺激になっているようで、遊び疲れて家でぐっすり寝てくれる。

4 おもちゃの消耗が激しいので、十分に入れ替えられる予算を増やす。

5
はじめて利用しましたが、スープもご飯もあって、とてもアットホームでいいなと思いました。これからも利

用したいです。

6 いつも皆さまが素晴らしい対応をしてくださって大変有り難く感じております。

7
スタッフの皆様が優しくいつも快適に利用させていただいております！講座も多いのでそれを楽しみに参加し

ております。

8

まだ利用は３回ですが、講座も多く、HPから予約できるので初めての方も行きやすいです。もう少し近い施設

もありますが、HPが簡易なので初めて行くのに少しハードルがあります。ちょうど良い距離感の施設だと思い

ます。

9 オンラインで参加できる講座もあればいいなと思います。

10
ごはん・スープの提供があり大変助かっています。お昼ごはんの負担が減るだけでなく、保育園給食の塩分濃

度で作られているのでとても参考になります。

11
家の近くに子どもたちが触れあえる場があるのは助かります。食事も手頃な価格で食べることができてありが

たいです。

12
お昼ご飯の提供がとても助かっています。毎日毎食準備するのは大変なのでそのうちの一食をお手頃なお値段

で提供してもらえるのは精神的にも救われます。



●民設子育てのひろば（おやこのひろばtocotoco）

1

こちらの地域に引越してきてから週に１、２度お世話になっていますが、スタッフさん達の人間性や子どもへ

の応対が素晴らしく、何度感謝したかわからない程。

みなさん穏やかで親切、そしてとても明るい方ばかりなので場の雰囲気が温かいです。また、何度か会ううち

に他のお子さんの保護者さんと話す機会も生まれ、情報交換や談笑の場にもなっています。

このひろばに出会わなければきっと子どもと2人きりの時間に息詰まってストレスを溜めていたと思うので、

こういう親子ひろばを作ってくださった区やひろばで働くスタッフさんに感謝すると共にこれからもこの素晴

らしいスペースを盛り上げていって頂けたらと思います。

練馬区について、お引越ししてくるまであまりこれといってイメージが湧かなかったのですが、今となっては

子育て世帯にとって素晴らしい環境が用意されていて暮らしの中で人の温かさに触れられる優しい街。と大き

くイメージが変わりました。

2

tocotocoスタッフの方は、皆さんとても親切・丁寧でたいへん有難く利用させていただいています。

また、よく会うスタッフの方は子どもの成長のことも覚えてくれていて、とても嬉しく思っています。

１点要望としては、開室時間が10時～15時までで比較的短めなので、もう少し遅くまで開室していただけると

助かります。

3 スペースが広がると嬉しい。赤ちゃんと歩ける子が一緒だと狭く感じる時がある。

4
tocotoco のスタッフの方はいつも優しく、寄り添ってくれるのですごく安心して通うことができます。いつ

もありがとうございます。

5
おやこひろばtocotocoはすごくアットホームで、スタッフの方もすごく気にかけてくれて毎日でも過ごしたい

くらいです！

6
本当に助けられている。子どもの遊びのためだけでなく、親の息抜きにもなっている。子育ての悩み、成長を

共有、相談できるためありがたい。

7
職員の方が皆さん親切でとても優しいです！おもちゃもたくさんあって、子どもも楽しそうに過ごしていま

す。ベビーカーをたたまないといけないのが少し大変です。これからも利用させていただきます。

8 広さに比べて人数が多くてちょっと危険かなと思います。

9

このような施設があると大変助かります。子どもと2人きりで日中ずっといるのは幸せでもあるが、やはり息

がつまります。親のリフレッシュにもなってとても良いです。このように一時預かりももっとたくさんあると

良い。

10
スタッフさんがいつも温かく迎えてくださり、相談に乗ってくださったり区の窓口を紹介してくださって本当

に助かっています。

11 近くに居場所があって精神的に本当に助かっている。

12
おもちゃも充実してて安全な環境で安心して遊ばせられます。

スタッフの方は赤ちゃんについてもプロフェッショナルで頼れます。



●民設子育てのひろば（かるがも親子の家）

1

ひろばの方々はとても感じがよく、いつも色々なイベントを企画、準備してくださり、ありがたい限りです。

このような気軽に寄れる場があると大変助かりますし、他のお子さんや保護者の方と交流ができるので時間が

あるときはいつも利用させてもらっています。

2

いつも利用させてもらっていますが、スタッフの方も優しくてとても利用しやすいです。

２～３歳の子は少なめな印象ですが、一緒に遊んでいてもスタッフの方や子どもの親が気をつけてみてくれて

いるので小さい子でも安心して遊ばせられます。

3

先生たちも対応が良いし、おもちゃも手作りのものを増やしていたりと工夫をしてくれてありがたい。開催し

ているイベントも内容がとても良くすぐに申し込みがいっぱいになってしまうので、枠の拡大を希望します。

いつもお世話になっていて、本当にありがたいです。

4 いつも楽しく利用させてもらっています。

5
北町に住んでいますが、一時預かりの施設が近くにないので困っています。１番近いのが氷川台のかるがもで

すが徒歩30分くらいかかるので預けるのに不便です。

6

いつもかるがも親子の家を利用させていただいています！

練馬に住んでる期間も浅く、また初めての子どもで孤独を感じていましたが、ひろばのおかげでネットワーク

が広がり、子育てに関する相談や情報もイベント等を通じて得ることができ、大変助かっています。

またイベントも充実しており、毎度楽しく参加させていただいています。

この先も積極的に施設を利用し、練馬で子育てしていきたいなと思います。

7 一時預かりの実施を希望します。

8

いつもお世話になっています。人と話せて赤ちゃんも遊べる貴重な場所なのでとても重宝しています。

ただ開設日が月木金で、火水を別の場所で過ごそうとするものの他の遊び場イベントも月木金の開催が多く、

空白の時間帯ができてつらい思いをした時がありました。

火水の開設か他の遊び場が充実するとありがたいです。

9
家にないおもちゃで楽しく遊べたり、他のママさんやスタッフの方たちとの交流できたりと親子ともに楽しい

場所になっています。



●民設子育てのひろば（かるがも親子・氷川台）

1

ひろばは常に清潔に保たれており、スタッフさんの対応も親切で、安心して利用できる。いつも遊んでいる場

所なので、一時預かりの際も他の場所と比べて抵抗がないように思う。このような施設が近くにあって本当に

助かっている。

2
イベントが楽しく、おもちゃも多くそして先生たちがとても優しく、素晴らしいと思っています。今後もたく

さん活用させて頂くつもりです。

3 帰る際に名前シールを捨てるゴミ箱があると嬉しい。また、手洗い場にペーパータオルなどがあると嬉しい。

4
おもちゃ等が充実しておりとてもお世話になっています。

できれば土曜日、16時までなど、たまにでも開所してもらえたら嬉しいです。

5
２人目や３人目の出産で、どこで産もうか迷った。いろんな助産院や病院情報を知りたかったので、産んだマ

マの実際の情報をまとめた冊子があるといいなと思う。

6 いつも先生方にとてもよくしていただいていて、大変居心地の良いひろばです。

7 自分の子どもを全く見てない親が多くトラブルになりかねないと思う。

8
ぴよぴよとか地区区民館とか他にも行ってますが、かるがも親子の家は先生たちが暖かくいい距離感でママさ

ん達も会話が豊かで居心地がいいです。ありがとうございます。

9 おもちゃの洗浄など、衛生面について気になるので知りたい。

10
先生たちみなさん優しくて、時間があればいつも行っています。一時預かりもあるので助かっています。いつ

もありがとうございます。開設時間が後１時間長ければいいなあと思うことがあります。

11 いつもスタッフの皆さんが優しくて、安心して利用させていただいています。



●民設子育てのひろば（平和台子育てひろば）

1

いつも利用させていただいて助かってます！

午後も開いているところが少ないので、とても重宝しています。

土曜日も開いていると利用したいなと思います。

2

平和台子育てひろばのみなさまがとてもフレンドリーでワンオペで寂しくなりがちな昼間の時間帯にほっとす

る場所として利用させていただいています。

朝、早い時間（7:00-9:00）に空いている施設があると特に夏場は大変嬉しいです。昼間は暑くて外に出れな

いため、各施設にうかがえませんでした。



●民設子育てのひろば（土支田いすきあ）

1 もう少し広いと嬉しい。

2

今まで、すまいる石神井、大泉ぴよぴよ、しろくまひろば、谷原いすきあ→土支田いすきあを利用させていた

だきました。

その中では、いすきあが一番アットホームな雰囲気で、第二のお家のような感覚で頻繁に利用させていただい

ております。

まだ歩けない双子なのでベビーカーの乗り降りが私1人では大変なのと、ひろば内でもそれぞれ遊びの興味が

別々なので目が離せませんが、いすきあではいつもスタッフの方にベビーカーの乗り降りをお手伝いいただけ

るのと、常にスタッフの方がひろば内にいて子どもを見守ってくださるので、安心して利用することができま

す。

（もちろん保護者が我が子から目を離さず見守るのが前提ですが、いすきあ以外の場所ではスタッフの方が遊

びの場からいなくなる時間帯もあり、双子を常に親1人で見続けるのは気が張って疲れてしまいます。）

3

近所にこのような場所があって大変有り難いです。暑い日・寒い日などは屋内で遊べるところがあるのはとて

も助かります。ただ、子どもが歩けるようになって動きが活発になる１歳半以降は、スペース的に物足りなさ

を感じるので、もっと身体を使って走り回れるような広さがあるともっと利用しやすいです。そのため子ども

が１歳を過ぎてからは、児童館ばかり利用しています。

4 いすきあの感染対策面をしっかり指導してほしいです。



●民設子育てのひろば（こそだてのひろば ototoilo）

1

関町南に住み、０歳の子がおります。これまで、児童館等の施設は徒歩20分近くかかる場所にしかなかったの

ですが(立野児童館、関ぴよぴよなど)、徒歩15分弱で通える上石神井エリアにototoiloができたおかげで、以

前より気軽に０歳を連れて出かけられるようになりました。公設・民設含めて、区内のどのエリアに住んでい

ても、徒歩圏内に子育てのひろばがあれば、ありがたいと切に思います。

2 家庭的で居心地が良かったです。

3 季節ごとに色んなイベントを開催してくれるので毎回楽しみにしています！



●民設子育てのひろば（千川バンビ）

1
近所にこういった施設があってありがたいです。いつも娘を可愛がってくれてありがとうございます。古着交

換会でとても可愛いお洋服も頂いて重宝しています。定期的に開催して頂けると嬉しいです。

2 いつも親子で楽しませてもらってます。このような広場があることに感謝しています。

3

優しいスタッフさんばかりで、おもちゃの種類も豊富で子どもも喜ぶし、温かみのある部屋で大人も落ち着く

ことができ、大好きな施設です。以前は平日毎日開設していましたが、月・水・金だけになり少し残念です。

３歳児までの利用なので、上の子と一緒に遊ばせられる施設がもっと増えればいいなと思います。

4
いつも親切にしてもらってとても助かっています。交流の場が広がって、子どもも人見知りしなくなりまし

た。



●民設子育てのひろば（未来こどもランドすまいる石神井）

1 いつも温かく迎えてくださり感謝です。

2
ベビーカー置き場について、傾斜があって止めにくく、バーについているカラビナもつけづらいです。難しい

と思いますが置きやすくなると助かります。

3

子どもも気に入っており、よく利用させてもらっています。私がトイレの時なども見ていただけるので安心し

て利用できます。家から徒歩５分くらいにあればいいなと常日頃思っているので、数を増やしてもらえたら嬉

しいです。

4
すまいる石神井がなければ０歳児子育ては無理でした。本当に職員さんには感謝しかありません。これからも

利用させていただきます。

5 いつも笑顔で迎えてくださってありがとうございます。これからもよろしくお願いします。

6
最初は子どもの遊びや交流目的で通っていましたが、先生達や他のお母さんとの関わりが増え、今では半分は

親や先生達との交流の為に通っています！子どもも親も先生達が大好きです！いつもありがとうございます！

7 先生達が子ども一人一人の名前をしっかり覚えているところがすごくて、信頼できるなぁと感じました。

8

ほぼ毎日利用させていただいております。

おもちゃは充実していて、イベントも沢山考えてくださり、先生方も出て来て子どもの相手をしてくださるの

で本当に近所に素敵なひろばがあり良かったなと思っております。

先生方にも本当に感謝しています。

いつもありがとうございます。

9

いつも利用させていただいていて、大変助かっています。定期的にあるイベントも親子で楽しく参加すること

ができてありがたいです。育児のちょっとした相談もできて助かります。いつも本当にありがとうございま

す。



●民設子育てのひろば（未来こどもランドすまいる高野台）

1

施設の先生方はいつも丁寧に子どもと接してくれ、親の相談にも親身にのっていただき、とても感謝していま

す。

近くの南田中児童館はおもちゃが埃だらけだったり汚れていて心配でしたが、すまいる高野台は定期的に消毒

してくれていてとても綺麗です。

2
一時預かり枠や場所を増やしてほしい。急遽明日預けたいときに対応できる施設が全くない。

夕方まで開設時間を延ばしてほしい。お昼寝後に行ける場所が増えてほしい。

3

私自身がなかなか初対面のお母さんたちに自分から話しかけたりなどができないので、職員さんたちがいつも

優しく話しかけてくださるのがとても嬉しく、子どもとともにほっとする場所として利用させていただいてい

ます。

可能であれば午後から夕方まで遊びに行けるような開設時間にしていただけると嬉しく思いますが今のままで

も不満というほどではありません。いつも本当にありがとうございます。

4

いつも温かく迎え入れてくださり、お話や子どもとの関わりもたくさんしてくださり、とても居心地良く楽し

く過ごさせていただいています。

スタッフさんが本当に良い方たちばかりで、素敵な取り組みだと思います。



●民設子育てのひろば（しろくまひろば）

1 すべり台などの大きめの遊具があったらいいなと思います。

2
いつお伺いしても温かく迎え入れてくださり、スタッフの皆さんの優しさが嬉しいです。週３日なので、他の

曜日もやってもらえるとなお嬉しいです。

3

建物が新しいので、全体的にきれい。おもちゃはボーネルンドなどの木製の良いものが多い。先生もいつも同

じ方たちがいて安心できる。

ただ、週３回しか開いていないので、それが残念。近所のひろばがなくなってしまい、遊べるところが少ない

ので、平日だけでも毎日開けてほしい。

4

ひろばのスタッフの方が子どものことをよく覚えてくださっていて、とても楽に話せて助かっています。親子

だけの場だと常に自分の子どもに目を光らせておかねばならない、他のママさんとやりとりしなければならな

いプレッシャーがありますが、スタッフが３人もいらっしゃるので適度にお任せして気を抜くことができ、あ

りがたいです。１歳を過ぎて家だけでは物足りない、でも公園で歩き回れるほどでもない、という今の時期に

室内でのびのび遊ばせられる場はとてもありがたいです。

5

しろくまひろばに限らず、子どもの月齢が上がってじっとできなくなると、１歳未満のお子さんがいると利用

しづらさを感じてしまう。

利用できるところが分かれていると大変ありがたい。

6

いつも大変お世話になっております。

いくつか他のひろばにもいってみましたが、しろくまひろばは空間の気持ちよさと広場担当の先生方のお人柄

が素敵で控えめにいっても最高のひろばです。

7

ひろばにいらっしゃる先生方、スタッフの方の質。しろくまひろばは最高だとおもいます。先生方は子供にも

親にも自然に寄り添ってくださり、子供たちをよく覚えていてくださっていてとおもいます。見守りがうま

く、距離感が本当に心地よいです。他の保護者の方などともつなげてくださったり？



●民設子育てのひろば（ろんろんのひろば）

1

いつも優しく接してくださりありがとうございます。

家にいるとどうしてもテレビや決まった遊びになってしまうため、身近に気軽に行けるひろばがあるととても

便利で嬉しいです。

2 いつも家族のように子どもや母親に関わっていただいて嬉しく思っています。

3

スタッフの方みなさん親切で、子どものこと、私自身のこと、いろんなことを気にかけてくださって、初めて

の子育てで不安ばかりだったが、ろんろんのひろばに通って気持ちに余裕が持てるようになり、とても感謝し

ている。

4 色んなお話ができて楽しいひろばです！

5 開設時間がもう少し長いと利用しやすいです。

6
家からも近く、母同士のつながりもでき、子どもの成長に合わせたお話もできるので、重宝しています。これ

からも通います。できれば、開設時間が長くなるとうれしいです。

7 少し大きい子も身体を動かせるような遊具があると有り難いです。

8

どこよりも子どもと真剣に向き合ってくださり安心できる場所です。ろんろんのひろばが無ければワンオペ育

児耐えられなかったと思います。他のひろばよりもお母さん達も子ども達もスタッフさんも仲が良く居心地が

とても良いです。



●民設子育てのひろば（あいあいあい石神井台）

1 いつも温かく安心して過ごせる空間を作ってくださりありがとうございます。

2
とても居心地が良く、みなさんの対応があたたかいので、子育てで精神的に疲れてしまった時にも本当に助か

る場になっています。

3

１人で育児をする中で思い悩んでしまっていたこともひろばに行くことで解消されてとても助かっています。

子どものお昼寝時間に重なって日によって行けないこともあるため、開設時間を長くしてもらえたら嬉しいで

す。

一時預かりの金額がぴよぴよと比べて高いので、何かしらの補助が増えるとより使いやすくなります。

4 一時預かりの人数を少し増やしてもらいたい。保育園に預けられない人で溢れかえっている印象です。

5
アットホームな雰囲気で、安心して利用できる。スタッフの方も親身になって対応してくれる。子どもも連れ

て行くと嬉しそう。



●民設子育てのひろば（あいあいあい南大泉）

1 狭さはあるものの、近所の方が多く、スタッフさんも優しくていつも助かっています。

2
いつもスタッフの方々が暖かく迎えてくださり、子どもの成長を一緒に喜んでくださったり、子育ての相談を

聞いていただき、とても感謝しております。

3
昼寝を終わらせてから行くと15時までの開設時間だと１時間ほどしか遊べずもう少し時間を延ばして貰えると

嬉しい。

4
職員の方にはとてもよくしてもらっています。子どもが同世代の方と交流できる場があって助かっています。

月に何日か土日祝開所されたり時間が拡充されるともう少し利用しやすいと思います。

5

子ども家庭支援センターまでの距離が遠く、なかなか足を運べずにいたのですが、徒歩圏内にひろばがあるこ

とを知りよく利用させていただくようになりました。育休中は社会から孤立しがちですが、ひろばでスタッフ

や同年代のママさんとお話しすることで良い気分転換になっております。いつもありがとうございます。

6

利用者同士で既にコミュニティが作られていて、利用しにくい・参加しにくい雰囲気を感じることがありま

す。友達作りの目的もあるのでしょうがない部分もあるかと思いますが、単独の利用者も参加しやすくなるよ

うに話を振ってもらったり、スペースを広く使って会話に盛り上がっていたら端に寄るように声掛けしてくだ

さると嬉しいです。

7 一緒に子どもの成長を見守ってくださる、子どもと自分の間に立ってくださる、とても助けられています。



●民設子育てのひろば（あいあいあい東大泉）

1

いつも素敵なスタッフさんがいてとても楽しんで通わせていただいています。

家に子どもと篭りきりになりがちなので今後も今後もこの様な施設を活用させていただきたいと思っておりま

す。

2 いつもたくさん遊んでいただき、大変助かっています。

3
特にありません。スタッフさんも利用者さんも良い方ばかりで安心して利用してます。広さも十分だし掃除も

行き届いて気持ちよく利用してます。

4 開所時間を延ばしてもらえると嬉しいです。

5

スタッフの方もいつも良くしてくれて、子どもとも遊んでもらえるし、子どももスタッフさんと関わることを

楽しそうにしています。

地域の保育園や色々な情報を周りと共有もできて、だんとつ居心地の良いひろばです。

広場で一緒に遊んでいるお友達たちと一緒に食事ができたり、終わりの時間が15時からもう少しだけ長くなっ

てくれたらお昼寝と被らずに長く遊べるのになぁと思います。

6

いつもお世話になってます。

母親の子育てが孤独にならないための大きな助けになっていただいていると思います。これからもよろしくお

願いします。

7

いつも楽しく利用させていただいています。スタッフさんが優しく子どもに接してくださったり、親の話を親

身になって聞いてくださったりするので、とても居心地が良く、週に１回はおじゃましています。今後も引き

続き利用させていただきます。

8 いつも子どもを安心して預けられます。

9

いろいろなひろばに行かせてもらってます。どこでも楽しく過ごしています。

ここのスタッフさんで相談をしても、特にこれといったアドバイスもなく、本当にただ聞いているだけのス

タッフさんがいます。他のスタッフさんたちは親身になっていろいろ調べてくれたり、こんなのはどうかな？

などとアドバイスしてくれます。次に行った時に教えてくれるスタッフさんもいるくらいです。

あとここは辞めてるのか異動してるのか、スタッフさんが急に替わってる感じがします。せっかく親子で慣れ

てきたのに…と寂しく思います。



●民設子育てのひろば（３丁目いすきあ）

1 みなさん暖かくて優しくしていただいています。

2
平日は毎日のように通っています。スタッフの方や他の親子さんとの交流は親のリフレッシュにもなり、大変

助かっています。

3

スタッフさんのお人柄が良く、いつでもお気軽にどうぞという雰囲気で温かく迎えてもらえて嬉しいです。子

育てや自分の悩み、保育園や幼稚園の相談なども、スタッフさんや利用者ママ同士でできるが嬉しいです。子

どもの成長を一緒に喜んでもらえたり、手伝ってもらえてとても有難いです。

4 いつも大変お世話になってます。私の憩いの場であり、娘も家のようにのびのび遊んでいます。



●民設子育てのひろば（大泉子育てのひろば わとと）

1

いつも利用させていただきありがとうございます。わととに行くといつもスタッフの方々が優しく迎え入れて

くれて、話を聞いて下さるので、癒されています。特に子育てに行き詰まったときはわととに行くとリフレッ

シュできます。子どもも歳の近いお友達と遊べて、良い刺激をもらっているのでありがたいです。

製作などのイベントがもう少し増えたら嬉しいです！（参加費ありでOKです！）これからもよろしくお願いし

ます！

2
スタッフさんがいつもいろいろ相談にのってくれたり、子どもとたくさん遊んでくれたりして、私もリフレッ

シュできてとても助かっています。

3
子どもは早起きなので、もう少し朝早く開いていると利用頻度があがるかもしれません（９時または９時半ご

ろ～）。

4
スタッフの方々も、気さくで話しやすい方ばかりで利用している。他のひろばではない、イベントや講座も

あって良い。建物が古めなのか、大型の車が通ると２階が揺れることがあるのが、災害が起きた時に心配。

5 いつも暖かく見守ってくれて助かってます。
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