
令和４年度 子育てのひろばぴよぴよ
利用者アンケート

【実施概要】
実施施設：練馬ぴよぴよ

光が丘ぴよぴよ
貫井ぴよぴよ
大泉ぴよぴよ
関ぴよぴよ
西大泉ぴよぴよ
光が丘児童館ぴよぴよ
北大泉児童館ぴよぴよ
田柄地区区民館ぴよぴよ
春日町南地区区民館ぴよぴよ
立野地区区民館ぴよぴよ

回答部数：９９５部
（未回答、複数回答した方がいるため回答部数と各設問の回答数が合わない場合があります）

実施期間：令和４年１１月１５日～１２月２３日

令和５年３月
子ども家庭支援センター
（令和５年６月19日訂正版）



令和４年度 利用者アンケート
（子育てのひろば事業）



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q１ 子育てのひろばぴよぴよ（以下、「ひろば」という。）の利用頻度はどれくらいですか（１つに〇）。

1.週３回以上

188

19.0%

2.週1～2回

371

37.4%

3.月2～3回

297

30.0%

4.めったに利用

しない

111

11.2%

5.今回初めて

利用した

24

2.4%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q２ ひろばは遊びやすく、過ごしやすい環境ですか（１つに〇）。

1.はい

984

99.6%

2.いいえ

0

0.0%

3.どちらともいえない

4

0.4%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q３ ひろばのスタッフは、お子さんや保護者の方の様子を気にかけてくれていますか（１つに〇）。

1.はい

980

99.1%

2.いいえ

1

0.1%

3.どちらとも

いえない

8

0.8%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q４ ひろばで子育てに関する相談をした際、スタッフからの回答は参考になりましたか（１つに〇）。

1.とても参考になっ

た

562

56.8%
2.ある程度参考に

なった

254

25.7%

3.どちらともいえな

い

11

1.1%

4.あまり参

考にならな

かった

1

0.1%

5.全く参考にならな

かった

1

0.1% 6.相談したこと

がない

160

16.2%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q５ ひろばについて、総合的にどのように感じますか（１つに〇）。

1.大変満足

605

61.0%

2.満足

378

38.1%

3.どちらともいえない

9

0.9%

4.不満

0

0.0%

5.大変不満

0

0.0%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q６ ひろばで開催している子育てに関する講座についておたずねします。今後どのような講座に参加したいと思いますか
（１つに〇）。

1.子どもと一緒に楽

しめる講座

791

77.1%

2.親の子育て力向

上を目的とした講

座

141

13.7%

3.専門職による講

座

94

9.2%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q７ 一部のひろばでは、ＺＯＯＭ等によるオンライン講座を実施しています。オンライン講座についてどのように感じます
か（１つに〇）。

1.大変満足

33

3.4%

2.満足

58

5.9%
3.どちらともいえない

79

8.0%

4.不満

2

0.2%

5.大変不満

0

0.0%

6.参加したことがな

い

810

82.5%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q８ 講座の運営方法についておたずねします。どのような運営方法の講座に参加したいと思いますか（１つに〇）。

1.ZOOM等による

オンライン講座

29

2.9%

2.施設で参加する

対面式の講座

747

75.9%

3.どちらも参加し

たい

163

16.6%

4.どちらも参加し

たいとは思わない

45

4.6%



令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q９ ひろば以外で日中によく利用する施設を教えてください（複数回答可）。

136
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660

214

67
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令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q10 子育て支援の充実に最も求めるものは何ですか（１つに〇）。
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令和４年度 子育てのひろば事業 利用者アンケート

Q11 ひろばについて、ご意見・ご要望などご自由に記入してください。

●子育てのひろば事業（練馬ぴよぴよ）

1 過ごしやすく、子どもも楽しそうに遊んでいる。

2 もう少し広さがあればなお嬉しいです。

3 いつもお世話になっていて大変感謝しています。ありがとうございます。

4 いつもとても助かっています。これからもよろしくお願いします。

5 １人で困った時に来るとほっとします。大人と会話できるとストレス解消になります。

6 いつもありがとうございます。

7 しつけと称する体罰の禁止を周知させるビラや呼びかけをしてほしい。

8 いつも楽しく利用させてもらっています。ありがとうございます。

9 いつも優しく声をかけて下さって嬉しいです。

10 日中の遊び場としてとても助かっています。スタッフの方もいつも気にかけてくださり、嬉しいです。

11 色んなおもちゃもあり、子どもが楽しそうでした。また、利用したいです。ありがとうございます。

12 いつも子どもと楽しく利用させてもらっています。今後はよろしくお願いします。

13 もっと広いと良い。

14 家にいると大変なので、無料で子どもが遊べる施設がとても助かっています。

15 とても素敵なので、もっとたくさんあったら嬉しい。行きやすい場所に。

16 いつも楽しく使わせていただいています。ありがとうございます。

17 息子は場所に慣れて探索楽しんでいます。スタッフの方も声をかけて下さり、ありがたいです。

18 家にはない玩具で遊び、日々来ることで出来なかった遊びが１人で出来るようになり成長を感じた。保護者の方との情報
交換が出来てとてもいい。様々なご配慮ありがとうございます。

19 いつもスタッフの方が優しくして下さり、リフレッシュでき助かっております。ありがとうございます。



●子育てのひろば事業（光が丘ぴよぴよ）

1 先生方もいつも優しくしてくださり、居心地よく利用させていただいています。子どもの気がかりな事にも相談にのってくださり心
強いです。

2 子どもを疲れさせるために重要な所だと思っています。いつもありがとうございます

3 利用しやすく、スタッフの方も優しく、とても助かってます。

4 スタッフの皆さんは本当に素敵な人たちばかりで、子どもを一緒に育ててくれて安心できます。いつ来ても相談出来る方々に感謝し
ています。

5 消毒タイムがなくなり、通しで利用できるようになって、なお便利になった。

6 いつも楽しく遊べる場を作って頂いてありがとうございます。とても助かっています。

7
いつもありがとうございます。みんなで参加できるお楽しみ会のようなものがあると、もっと楽しめるかもしれません。小さい子に
は難しいかもしれないんですが。

8 子ども自身が遊びに来たがるので、とても良い場所だと思ってます。息子は乗り物が好きなので、コンビカーに乗りたい時はどうし
ても児童館に行ってます。近くの公園で乗れるように貸出とかがあると良いなぁとは思いますが、なかなか難しいですよね。

9 おもちゃや床をいつもキレイにしていただいているので助かってます。安心です。

10 いつも利用して大変助かってます。まだ、しばらくお世話になりますのでよろしくお願いします。

11 おむつ交換をする場所がもう少し広かったらいいなと思う。

12 工作などの製作の時間がほしいです。

13 ９時から利用できるのがすごく有難いです。

14 たくさんのおもちゃと広い遊び場があり、娘はぴよぴよに来るといつも嬉しそうにしています。スタッフの方もいつも優しく関わっ
てくださり感謝しています。今後も利用させていただきたいです。

15 いつも楽しく利用させていただいて大変助かています。利用する時間帯によっては混んでいることもあるので、子ども同士ケガのな
いように見るのが大変な時もあります。

16 先生が子どもにも保護者にも優しいし、相談もできるのはありがたいです。消毒タイムが無くなったことでもっと来やすくなったと
思います。いつもありがとうございます。

17 夏は涼しく、冬は暖かく過ごせて助かってます。

18 とても親切で、気持ちよく利用させて頂いています。

19 いつもありがとうございます。

20 いつも親身に相談にのっていただいたり、子どもと沢山遊んで下さったり、とても感謝しています。ありがとうございます。

21 気持よく利用させて頂いてます。特に要望はありません。いつもありがとうございます。



22 気持よく利用させて頂いてます。特に要望はありません。いつもありがとうございます。

23 親子で安心して過ごせる大切な場所です。いつもありがとうございます。

24 住んでいる近くにこういう場があってとても助かっています。

25 12月から13時または14時から使えるようになって大変助かります。

26 いつもありがとうございます。ふれあい遊びや手遊び等がもっとあるとなお嬉しいです。

27 特定の親子が優先されることがある。

28 いつも息子が一番走りまわる場所です。楽しそうにしてくれるのでこちらも安心して毎日来られます。ありがとうございます。

29 いつもありがとうございます。

30 光が丘ぴよぴよの先生方は部屋の中にいる保護者に対し積極的に話しかけて下さり、私たち親子にとって大切な居場所です。

31
いつも親切、丁寧に対応していただき親子ともに感謝しています。子供の成長にも一緒に考え、喜んでくれて、実家のように過ごさ
せていただいてます。コロナ禍でも安心して遊びに来れたのも、職員の皆さんのおかげです。たくさんのママ達が救われているので、
無償で提供していただけて本当にありがたいです。

32 気軽に行けるので助かっております。他の子の様子を見るだけでも良い刺激になります。こちらに来てから、ハイハイも積極的にな
りました。

33 下の子が生まれてさらに活用させていただいています。先生が上の子の相手をしてくれて非常に快適に過ごせてます。

34 先生たちに給料を増やしてくださいね。大変頑張ったから。

35 午後も空いていて助かります。

36 子どもが喜んで遊ぶので助かっています。いつも清潔なので安心して遊ばせることができます。スタッフの方々も親切です。

37 いつもスタッフの方が優しくて親も癒されています。ありがとうございます。

38 他区の赤ちゃん向け施設で遊び道具が充実している所を見て、練馬区も遊び道具に幅があるといいなと思いました。室内、アスレ
チック、壁面を使ったもの等。

39 いつもありがとうございます。早くコロナが落ち着いて、以前のように１日利用できるようになると嬉しいです。

40 いつもお世話になってます。ぴよぴよのおかげで子育てのストレスがマシになるので助かってます。

41 他の施設よりも、ぴよぴよのスタッフの方が親切に感じて過ごしやすいです。



42 いつもきれいで安心して遊びに来られる場所です。皆さん優しくて、いつもありがとうございます。

43 いつもありがとうございます。

44 日々、相談に乗ってくれ大変助かっています。

45 子どもの名前をすぐに覚えてくださり、声掛けしていただけて、本当に感謝しています。いつもありがとうございます。

46 大変助かっています。

47 0歳、１歳も大切にしながら、２歳、３歳児が引き続き通い続けられるようなひろば作りを今後もしてほしいです。

48 私たち親子にとって、なくてはならない場所です。いつもありがとうございます。

49 いつも大変助かっています。ありがとうございます。

50 親のメンタルケアまでしていただいて本当にいつもありがとうございます。

51 月齢ごとのイベント。

52 おすわり、つかまり立ち補助にソフトなブロックやバンボみたいなのあると嬉しい。



●子育てのひろば事業（貫井ぴよぴよ）

1 家だけでは子どもが飽きてしまうので、とても助かっています。

2
スタッフの方、皆さん優しく気にかけていただき、子どももいつも楽しそうに遊んでいます。他のママさん、パパさんとお話しする
機会もあり、私自身の息抜きの場にもなっています。

3 親自身の”得意”を生かしたママサロン講座などやってみたいし、あったらコミュニティが広がりそうだなと感じました。

4 いつも大変助かっています。ベビーベッドもあり、下の子が低年齢の時から姉妹で遊ばせやすいのが嬉しいです。

5 安全なスペースでのびのび動かすことができるので助かってます。

6 近いので区外ですがよくこちらのお世話になっています。祝日でも（もともとお休みの日でなければ）開いていてとても助かります。
いつもお世話になっております。

7 一部、子どもそっちのけで親の方がうるさい時が多いと思う。

8 アットホームで良い雰囲気だと思います。

9 生後1.5か月頃からずっとお世話になっています。貫井ぴよぴよは雰囲気がよく、私の子育てになくてはならない場所です。木曜日
も来たいです。

10 過ごしやすくてありがたいです。

11 貫井のぴよぴよはとても、居心地がよくいつも利用して、来やすいです。

12 絵本や手遊びの回数を増やしてほしい。

13 壊れているおもちゃ（音が出なくなった等）は新しいものに換えてほしい。知育おもちゃを充実させてほしい。

14
いつも大変お世話になっています。ここがないと子育てが煮つまっていたことはまちがいないです。他のぴよぴよも行った事があり
ますが貫井が一番親切で使いやすく心地良いです（お休みがないといけないのは重々理解していますが、木曜も利用できたら嬉しい
な、と思います）。

15 マスクをしていないお母さんがいて少し気になってしまいました。

16 貫井ぴよぴよが(木)(日)休みなのですが営業してもらえたら大変助かります。木曜日だけでもお願いします。

17 いつも楽しく遊ばせてもらっています。近所の情報など教えてもらえると嬉しいです。同じ小学校区のママさんと知り合いたいです。

18 ねんね期の赤ちゃんが集まれる日があると嬉しいです（大抵はハイハイ以上の子ばかりなので行きにくい）。

19 下の娘も３歳になり、あと１年でひろばも卒業です。さすがに大きくなって公園で遊ぶ事の方が増えましたが、赤ちゃんの頃は大変
お世話になりました。上の息子から、約６年、ありがとうございました。

20 沢山イベントがあると嬉しいです。

21 いつもリフレッシュできています。昼食を食べられると嬉しいです。



22 お絵描きが好きなので、塗り絵などあったらとても嬉しいです。

23 安心して遊べる場がもっと増えるといい。

24 いつも楽しく遊ばせていただいています。ありがとうございます。

25 姉妹で利用してます。ありがたいです。２歳半だと、ちょっともう卒業かな、とも思います。

26 一緒に楽しめる活動時間を増やしてほしい。

27 施設がもう少し広いといい（特に練馬）。

28 いつも楽しく明るくとても助かります。

29 ぴよぴよの他に遊べる場所を教えていただきありがたかったです。

30 いつも利用させてもらってます。ママさんたちとのお話も私の息抜きになってます。

31
３歳以上も使える所が欲しい（児童館は小学生以上が多く遊びにくい）。おんぶの方法など教えたりする講座増えるといいと思う
（４月に向けて自転車乗る人増えると思うので）。

32 いつも楽しく利用させてもらっています。ありがとうございます。

33 日曜祝日にも利用できる場所。

34 訪問するといつも声をかけていただき安心して利用できます。ありがとうございます。

35
アプリ等で１時間ごとなど利用中の人数や子どもの年齢を確認できると遊びに行くかどうかの参考にできて良いのではないかと思
います（同月齢の子がいるのがわかったりすると遊びに行こうかな、と思えたりするかなと思います）。

36 日曜日も開いていると嬉しい。もう少し広いと嬉しい。

37 いつも子どもが楽しそうに過ごしていてとてもありがたいです。

38
家で静かにしている分、声を出したり、動いたり、好きな事をしてもらいたい。もう少しで６ヶ月になるので一時預かりも利用し
てみたい。

39 もう少し広いと良い、室内で３輪車などできるとよい。

40 いつも母子ともに楽しく過ごさせてもらってます。スタッフさんが皆さん優しくとても丁寧に見ていてくれるのでありがたいです。

41 広い場所で他のお子さんの刺激を受けながら遊べるのでとても助かっています。



●子育てのひろば事業（大泉ぴよぴよ）

1 子育て相談にのってもらったり広場でもしっかり子どもの観察してくださり大変助かっております。

2
子どもがもうすぐ3歳になるので、公園で遊ぶことが増えひろばの利用は減りましたが、スタッフの皆さんが覚えていてくれて声
を掛けてくれてくれるのが嬉しく感謝しています。いつもありがとうございます。大泉、石神井周辺にも日曜日に利用できるとこ
ろがあるとありがたいです。

3 一時保育の予約の取りずらさが難点。

4 いつも安心して来られます。

5 13時-14時の休憩時間に使いたい時がある。

6 一時預かりの枠を増やして利用しやすくして欲しい。

7 いろんなイベントがあると嬉しいです。

8 いつも優しくしていただいて、こんなに気軽に親子で立ち寄れる施設は他にないと思います。ぜひ、今後もたくさん来たいです。
このような所が増えたら嬉しいです。

9 いつも明るくやさしく声をかけて下さり親子ともども楽しく過ごしています。ありがとうございます。

10 いつも優しく接してくださり感謝してます。ありがとうございます。

11

日中過ごせる場として大変助かっております。保育士さんも話しやすく、また頼りになる方ばかりでありがたいです。近くに相談
出来る親族もなく夫も日中は仕事でいないし、買物以外で出かける場がないので、本当にありがたく利用させていただいています。
Zoomの講座も一度参加したことがあり、それも想像以上に楽しめました。とても活発な子どもなので、家以外で遊べる広場で動
き回らないと、夜、寝つきが悪くなってしまいました（笑）。今後もよろしくお願いいたします。

12 もう少し広いと思い切り遊べていいなと思います。

13 一時預かりがもっと利用しやすいと嬉しいです。

14 いつも丁寧に対応していただき感謝しています。イベントのバリエーションが増えると嬉しいです。

15 いつも大変お世話になっています。おかげさまで親子ともに友人がたくさんできとても嬉しいです。

16 何年も利用させていただいています。いつもスタッフの方に助けられています。ありがたいです。

17 いつも使わせていただき助かっています。全施設で毎日一時預かりをして欲しい。

18 とても利用しやすいです。

19 一時保育時間を延ばせたら嬉しい(9時-17時など)。

20 色々な方とふれあう場として使用させていただいております。家では出来ない遊びもでき子どもも楽しそうで満足です。

21 いつも利用させていただきありがとうございます。近くにぴよぴよがあり大変助かっています。今後も利用させていただきます。

22 お友達になれてとても笑顔が増えました。



23 いつも楽しく過ごさせて頂いてます。ありがとうございます。

24
スタッフの方がすばらしい。共感力が高く、子も母も救われています。本当にありがとうございます。皆様のおかげで生きていま
す。

25 おもちゃ等の充実をはかっていただけると嬉しい。

26 里帰り中利用できとても助かりました。

27 自宅だと遊びがつきてしまったり、１対1になるのできついと感じる時にありがたい場所です。

28 スタッフの方親切でありがたいです。対面型イベント増やしてほしいです。

29 いつも楽しく過ごせています。ありがとうございます。

30 職員さんが積極的に声かけてくれたり遊んでくれる事が嬉しいです。

31 駐車場があると助かります。

32 スタッフ方と気軽に楽しく過ごせるひろばです。

33 大変満足しています。いつもありがとうございます。



●子育てのひろば事業（関ぴよぴよ）

1 スタッフさんが皆、たいへん親切で安心できます。何曜日の何時頃に混雑するか目安がわかれば良いと思います(結構混んでしまい
帰ることが有るので)(インターネト上で)

2 いつも明るいスタッフの皆様にお声かけいただき楽しく利用させて頂いてます。

3 ひろばによって、過ごしやすい、にくい、スタッフの対応が違う。関ぴよとっても安心する。

4 いつもありがとうございます。

5 関ぴよはアットホームでとても雰囲気が良いです。立野ぴよぴよの先生が少し怖い時があります(否定ばかりされる。あれはダメな
ど)。

6 毎日楽しく遊ばせて頂き息子も私も満足しています。ありがとうございます。

7 一時預かりを毎日やってほしいし、ぴよぴよも毎日やっていてほしいので、場所も増やしてほしい。同じ場所でなくても良いので
曜日でわけずにどちらも毎日やっていてほしい。

8
よりスペースが広くなればと思います。子どもが大きく成長してくるとスペースが狭く感じるようになりました。ぴよぴよ以外に
遊べる施設もなく困ってます。3才の子どもは土曜日になると「ぴよぴよ行こう」と言ってきますので、まだまだ利用させていた
だきたいです。

9 一時保育の枠を増やして予約を取りやすくして欲しい。紙の配付物をなくしてペーパーレスにして欲しい。夏、水遊びで出来ると
いい。太陽の下でお散歩をみんなでしたい。

10 ランチタイム復活して欲しいです。離乳食が大変だったので。

11 もうすぐ4才になるので土曜日にぴよぴよに自由に行けなくなったらどこへ行こうかと困っています。

12 年４回位服のリユースがあるといいなと思います。また、おもちゃのリユースがあれば利用したい。

13
リユース品をもう少し気軽に持ち込めると嬉しいです（持って来れないとまた来年、になるので）。それ以外は大変満足していま
す。いつもお世話になっています。赤ちゃんの頃からとっても便利に利用させてもらったので助かりました。早く前のひろばに
戻って欲しいです。

14 今のひろばも大満足。もっと講座が増えるともっと嬉しいかもです。

15 一時保育の予約が取りずらいときいたので拡充して欲しい。親がストレッチなど体を動かしつつ子どもを見られるイベントがある
と嬉しいです。

16 スタッフさんがいつも優しく接してくれて居心地が良いです。ありがとうございます。

17 いつもありがとうございます。一時保育の日数を増やしてほしいです。

18 もう少し広い遊び場があるとありがたいです。幼児(４～６才)のきょうだいも一緒に遊べたらいいなと思います。



19 人と関われる場、０歳児の遊び場は少ないので本当に救われる環境です。

20 親切に対応してもらって助かってます。

21
家以外の場所でゆっくり玩具で遊べる場所はなかなかないので、ぴよぴよの施設はとてもありがたいです。一時保育もやっていた
だけるので安心感もあります。

22 子育ての悩みに対する先生のフォローが本当に素晴らしくいつも頼りにしております。

23 一時保育を利用したいがいつも満員なので枠を増やしてほしい。

24 一時保育の枠を増やしてほしいです(なかなか取れず)。

25 いつも楽しく過ごさせていただいています。家では揃えられないおもちゃが多く飽きずに来られるので助かってます。

26
子どものあそび場としては勿論、親同士の交流機会となりとてもありがたく思っています。月齢が大きくなると遊び方も変わり、
それに合ったおもちゃもあって助かっています。いつもありがとうございます。

27 いつも楽しく過ごさせてもらっています。

28 リユースを夏にも開催して欲しいです。イベントの日数や参加人数が増えたら嬉しいです。

29 ランチタイムを復活させて欲しいです。

30 いつも温かく声をかけて下さってありがとうございます。

31 いつも相談していただきありがとうございます。

32 子と楽しく過ごさせてもらってます。

33
子どもも私もぴよぴよに来ると楽しく遊べてスタッフの方たちもとても親切で本当に居場所のような温かいところでとてもありが
たいです。

34 いつもありがとうございます。

35 いつも楽しく利用させていただいています。ありがとうございます。

36 すべり台等の遊具があればいいなと思います。

37 児童館やにこにこは親子が来ないので活気がなく利用する気にならないので改善すべき。

38 ３歳差の姉がいて下の子を連れて行きたいが、４歳になると一緒に来られず下の子の過ごす場に悩む。

39 過ごしやすく親子共にリラックス出来る場所がある事とても心強く思ってます。

40 トミカなど年齢の大きい子どもにも遊べるものがあって良かった。



●子育てのひろば事業（西大泉ぴよぴよ）

1 いつも安心して遊ぶことができありがたいです。いつもありがとうございます。

2 いつも楽しく参加させていただいています。

3 いつも親切にしてくださること、迎え入れて下さることに感謝しています。

4 いつも楽しく利用しています。ありがとうございます。

5 ミルクの調乳ができるとありがたいです。

6 隔週でいいので、日か祝もやってくれると助かります。

7 ぴよぴよでヨガや運動（親子で楽しめる）系のイベントがあると嬉しいです。

8 １～２歳向けのおもちゃがもう少しあると嬉しい。

9 毎月、子育ての悩みが尽きないので相談会（栄養士など）を、月１ペースであると嬉しいです。

10 授乳室が隔離されているといいなと思います（西大泉ぴよぴよ）。

11 おもちゃがたくさんあって子どもはぴよぴよに行くのを楽しみにしています。今後も定期的におもちゃを入れ替えて欲しいです。

12 いつも温かく迎えてくださり親子共に癒しの場になっています。

13 いつも心の寄りどころで利用しています。

14 いつも居心地良く楽しく利用させていただいています。

15 ぴよぴよさんを利用して親の私も元気頂いてます。ありがとうございます。

16 一時保育が利用しやすいようになればありがたいです。以前、利用を相談した所、予約が取りづらいからと言われて利用登録をす
るのすら躊躇してしまったことがあります。

17 年齢に合った絵本があまり分からないので、紹介などしていただけるとありがたい。

18 利用頻度が少ないため知り合いがおらず、少し孤独を感じることがあります。もう少し職員の方たちも遊び場の中に入ってもらえ
ると嬉しい。



19 開始が９時からだと、上の子の幼稚園送り帰りにそのまま寄れるので嬉しいです。

20
保育園に行っているので、日曜、祝日も開いていると助かります。昼の閉まる時間がないと助かります。お昼ごはんを食べられる
と楽です。

21 おもちゃの交換などして欲しい。

22 ひろばは場所によって時間が違うので、すべて９時からやって欲しい。日曜日もやって欲しい。

23
子どもがおもちゃを口に入れた際、かごに入れるよう指示がありましたが、パっと使えるよう除菌シートを設置していただけると
助かります。

24 いつも楽しく利用させていただいています。小さな子が遊びやすい、アットホームな環境なので助かっています。

25 おもちゃがたくさんあり、スペースも広くいつも楽しく遊ばせて頂いてます。

26 いつも親子で楽しく利用しています。お友達もたくさんできありがたいです。

27
区外に住んでいますが、とてもアットホームな施設で気にいっています。あまり参加できていませんが、イベントが充実している
と感じます。

28 子どもと一緒に作るもの（マラカス）楽しかった。常に曲がかかっていても良いかも。

29 先生方も優しくてとても楽しく過ごせている。



●子育てのひろば事業（光が丘児童館ぴよぴよ）

1 とても重宝しています。

2 とても清潔なのですが、常に長い髪の毛が落ちているので気になります。

3 いつも大変助かっています。娘も楽しそうです。

4 いつも話しをきいていただいてとても嬉しいです。

5 場所がもう少し広いとありがたい。ぴよぴよの場所が少なく、遠いので増やしてほしい。

6 親子で楽しく過ごさせてもらっています。

7 いつもお世話になってます。

8 児童館と連携しており、きょうだい児がいても利用しやすい。雰囲気もよくまた来ようと思える。

9 気軽に利用することができ満足しています。

10 いつも楽しくすごさせていただいてます。子どもも気分転換になり、良いスペースです。

11 いつも子どもも親も楽しく利用しています。

12 いつもありがとうございます。

13 子どもが楽しめる場があり、いつも助かります。

14 大変満足です。ありがとうございます。

15 一時保育が利用したい時になかなかできないので、枠や場所を増やしていただきたいです。

16 いつもありがとうございます。

17 いつも優しく接してくださってありがとうございます。これからもよろしくお願いします。

18 いつも親子で安心して楽しくすごさせてもらってます。スタッフの先生方が優しいので毎回利用するのが楽しみです。ありがとう
ございます。手形や足形の製作が毎月可愛くて嬉しかったです。

19 いつも職員によくしていただいて、癒しの場となっています。ずっとずっと有りつづけて欲しいです。

20 いつも楽しく利用させていただいています。ありがとうございます。

21
いつも優しく接して下さってありがとうございます。一時預かりを慣れているスタッフさんのところで出来たら嬉しいなと思いま
す。



22 子を預けてママがリフレッシュできる講座（ヨガ、フラ、ピラティスなど）

23 いつも大変親身になっていただき親子共に良い刺激を受けています。

24 運営団体によって児童館の特徴があり、それぞれ充実している。

25 清潔感があってよろしいかと思います。すべり台は家では出来ないのでありがたいです。

26 アットホームな雰囲気で親同士の交流も多く、先生方も気さくな方が多いので大変助かってます。

27 子どもがぴよぴよひろばをとても好きです。いつも楽しく遊んでいました。ありがとうございました。

28 お母さんたちとの交流ができ、先生たちも優しくとてもいい場所だと思います。

29 いつも楽しく遊ばせてもらってます。車のおもちゃがたくさんあって、息子も楽しそうに過ごしています。

30 お昼ごはんの時間を11時30分からにしてほしい。

31
スタッフさんが一緒に遊んでくれたり、他の児童館と比べ距離が近いので子どもも社会性が学べている気がします。いつもありが
とうございます。

32 親子共々楽しく利用させて頂いております。いつもありがとうございます。

33 子ども（赤ちゃん）が安全に遊べて助かる。

34 いつもお本当にお世話になっております。ありがたい存在です。

35 家にないおもちゃなどたくさんあって助かります。

36 時間を長くしてほしい。



●子育てのひろば事業（北大泉児童館ぴよぴよ）

1 子どもへの刺激だけでなく親のリフレッシュにもなっています。いつもありがとうございます。

2 いつもにこにこ子どもの相手までしてくれるので、本当にありがたいです。

3 お外広場（ぴよぴよ）が増えると嬉しい。

4 13時~14時の消毒タイムも以前のように利用できるようになってほしいです。

5
リフレッシュ、子どもの遊び場。外で遊べる場があると良いなと思います（１コの施設の中で外でも室内でも遊べるとありがたいで
す）。

6 自転車置き場に屋根があると助かる。

7 安全に遊べてとても満足しています。自宅では出来ないような事がイベントにあると嬉しいです。親子アトリエ、ヨガのような。

8 北大泉のぴよぴよの先生方がとてもあたたかく本当に心の支えになっています。トイレにベビーキープが欲しいです。

9
各ぴよぴよで利用者や先生の傾向に違いがあり、特に北大泉ぴよぴよはどの先生もわが子を見てくれて助かる＆行くのがとても楽し
いです。いつもありがとうございます。一時預かりもやってると助かります。

10 光が丘や練馬のように９時からオープンしてほしい。

11 開室を早め、16時30分閉室がいい。

12 おさがり交換会がとても助かりました。今後も定期的に開催いただけたら嬉しいです（月イチとか）。

13 いつもあそびに行くと皆さんに気にかけていただきありがたいです。他のお子さま方にたくさん刺激を受けております。

14 いつもありがとうございます。

15 いつも先生たちのおかげで、ストレスたまらず、子どもたちと楽しくぴよぴよに参加できてます。

16 無料で受け入れて下さるのは大変ありがたいです。

17 おもちゃも色々なものがたくさんあって楽しく遊んでいます。

18 たくさん利用させていただき、親子で楽しいです。

19 いつも温かく受け入れて下りありがとうございます。

20 いつも清潔できれいに片付いていて手作りのものも多くとてもすごしやすいです。



●子育てのひろば事業（田柄地区区民館ぴよぴよ）

1 広くて明るくておもちゃも充実していて大変満足しています。

2 いつも楽しく利用しています。ありがとうございます。

3 家の近くに何ヶ所かあるので、様々なひろばに行ってみたいと思ってます。

4 質問したことに丁寧に話してくれる。特に保育園に関することでは参考になりました。

5 先生がいつも笑顔でいろいろ親切に話してくれる。

6 水曜日にもぴよぴよを利用できることになって助かりました。ありがとうございます。

7 今日はありがとうございました。通いたいと思います。

8 いつも助かっています。ありがとうございます。

9 これからも利用したいです。よろしくお願いします。

10 綺麗ですごしやすいです。

11 おもちゃのバリエーションを増やしてほしい。

12 遊ぶエリアが分かれているのは安全で良いと思いました。今後も利用させていただきます。

13 子どもが安心して過ごせます。いつもありがとうございます。

14 親子共に顔と名前を覚えてくださり、いつも声をかけてくださるのでとても嬉しいです。いつもありがとうございます。

15 ぴよぴよはどこも綺麗で安心して利用できます。４歳以降も利用できる場所があると嬉しいです。

16
生後４ヶ月の頃から利用していました。とてもすごしやすかったです。いっぱい話しかけて下さり、毎日悩みを聞いていただい
てとても助かりました。イベントも多く親子で楽しめました。いっぱいの愛情いっぱい遊んでいただいてありがとうございまし
た。

17 ベビージム（田柄は２種類あるのも嬉しいです）など、ねんね組の子も遊べるおもちゃがあって助かります。

18 いつも明るく声かけてくれます。おもちゃを綺麗にしてくれています。

19 保育帰り、遅く遊びに行っても、いつも温かく迎えてくれる田柄の先生に感謝です。

20 いつも温かく迎えて頂いています。



21 キレイで過ごしやすくてとても良いです。

22 いつもありがとうございます。

23 いつも楽しく利用させていただいています。ありがとうございます。

24 家にはないオモチャもあり、喜んで遊んでいます。寒い日とかはぴよぴよがあって本当に助かります。

25 コロナでなかなか利用できていませんでしたが、１度来てみると子どもがとても気に入ってました。また、利用させていただき
ます。ありがとうございます。

26 いつもきれいです。手作りおもちゃもあって、家で作ってみようと思ってます。

27 特になし。スタッフとお話しするのが楽しく通いたくなります。

28 部屋が綺麗。子どもの好きなオモチャがある。

29 リトミックなどの講座に参加しやすくなるとありがたいなと思います。

30 過ごしやすい環境づくり、ありがとうございます。

31 リトミックや親子体操に参加したいです。

32 もっと参加型のイベントがあると嬉しいです。

33 手作りのおもちゃが多く暖かい雰囲気でとてもすごしやすいです。

34 いつも感謝しています。

35 いつもありがとうございます。

36 子育てひろばがあって、いつも助かっています。ありがとうございます。

37 田柄ぴよぴよの先生たちは優しく子育て相談にのってくださいます。的確なアドバイスをいただいて何度も助けていただきまし
た。ありがとうございます。



●子育てのひろば事業（春日町南地区区民館ぴよぴよ）

1 いつも綺麗に管理されていて気持ち良く利用できるのでありがたいです。

2 温かい雰囲気をいつも作ってくれて感謝しています。

3 いつものんびり遊ばせていただいております。

4 初めての子育てから孤育てのようなものなので、わが子以外との交流の場があって非常にありがたい。先生たちもとても気さく
で話しやすいです。

5 手作りおもちゃが多くて楽しい。スタッフがやさしく声掛けてくれるので初めてでも安心できます。

6 いろいろなおもちゃが置いてあっていつも子どもが楽しそうに遊んでいます。

7 いつも助かっています。

8 早く13時～14時も利用できるようになってほしいです。

9 たくさんのお友達と交流でき、とっても楽しんでます。

10 春日町のぴよぴよは、１歳以降の子どもでも体を動かせるおもちゃが多いので今後も利用したい。

11 動けるようになると外遊びが好きになるので、外で遊べる施設が増えるといいなと思います。

12 いつもありがとうござまいす。

13 双子なので職員の方がいつもついていただけた。安心して遊ばせることができ、いつも助かっている。

14 いつもありがとうござまいす。

15 施設も職員の方も温かい雰囲気で子どもがのびのび遊べて良かったです。

16 いつも利用させてもらい感謝しています。子ども同士も顔見知りになれたり、大人も話せる人がいたりスタッフの方々も声掛け
も良くしてくれていて来るのが楽しいです。

17 子ども同士の交流の場であり親もリフレッシュさせていただいています。いつもありがとうございます。

18 利用すると温かく声をかけてくださり、子どもに優しく接してくれて気持が楽になります。

19 こういうひろばがあって本当に助かります。

20 いつ来ても優しく、温かく楽しいぴよぴよが大好きです。子育てする私にとってオアシスのような存在です。ありがたいです。
これからもよろしくお願いいたします。



21 ここのひろばのスタッフさんは本当に皆さん優しくてほっとできます。またよろしくお願いします。

22 いつも利用させてもらってます。

23 上の子の時にも大変お世話になりました。家にはないおもちゃ、広々としたスペース、手作りのおもちゃ等、とても満足してい
ます。

24 複数のぴよぴよに行っていますが春日町南地区区民館ぴよぴよは特に職員さんと話しやすく、他のママにも声かけやすい雰囲気
を作ってくださっているので、とても来やすいです。

25 親子で楽しませてもらっています。相談も乗っていただいて助かっています。

26 いつも先生方にはお世話になっています。子にとっても良い刺激になり、私の心の安らぎにもなっています。ありがとうござい
ます。

27 同世代の親が、子育ての相談をお互いに出来るような機会が欲しい（子育ての悩みが自分だけではないことがわかるだけでも安
心できるので）。

28 引越して来たばかりだったので大変助かってます。オモチャもいっぱいだし、スタッフさんも親切。

29 日曜日の遊び場に困っています。月に１回でもいいので春日町南地区区民館ぴよぴよも日曜日に開けてほしいです。

30 いつも丁寧に見ていただきありがとうございます。直営のぴよぴよは質が高いです。

31 ぴよぴよがある事で大変助かっています。いつもありがとうございます。

32 いつも楽しく利用させてもらってます。

33 消毒の時間を12時～13時にしていただけると幼稚園のお迎えの前によることが出来るので変更してもらえると嬉しいです。

34 いつも楽しく利用させてもらってます。なくてはならない場所です。

35 まだ２回目ですが、身近にあるのを知らず、もっと早くから来ればよかったと思います。

36 いつも温かく迎えて下さり感謝しております。子どもも大好きで楽しみに利用させていただいております。

37 いつもお話し聞いてくださりありがとうございます。引き続き利用していきたいです。

38 いつも子どもが楽しそうに利用しており、大変助かっております。今後ともよろしくお願いいたします。

39 いつもお世話になっています。親子で楽しく遊べるので助かっています。

40 春日町ぴよぴよは手作りおもちゃがたくさんあってとても楽しく私も刺激になります。

41 ぴよぴよの存在に助けられています。13時～14時は消毒のため利用できないのですが、子どもの昼寝の関係でその時間に利用で
きればいいなと思うことがあります。

42
０歳の頃からお世話になり、もうすぐ上の子が卒業です。とても大好きな場所で、寂しくなります。こういった場所がある事は
とてもありがたく本当にありがとうございます。いつもご丁寧に、温かく接して下さりました。

43 たくさん利用しました。保育園に通い始めますが、また、利用させてください。



●子育てのひろば事業（立野地区区民館ぴよぴよ）

1 悩み事など相談できる場所となっています。助かっています。

2 子どもが２歳になって外で遊ぶことが増えたのでぴよぴよを利用することが減ってしまいましたが、悪天候の日や、親（私）が
子どもと１対１だとつらい時に利用させてもらい助かっています。これからもよろしくお願いします。

3 新しい声かけや遊び方を教えていただきとても楽しくさせていただいています。今後もよろしくお願いいたします。

4

いつも優しく気にかけてくれて本当に過ごしやすく何回も通わせてもらっています。人見知り、場所見知りがあったので、なか
なかどこへも行きづらい時期がありましたが、おもちゃもたくさんありママが楽しい場所だとわかってくれて、よく遊んでくれ
て親としても気が楽になりました。お互いの実家よりもここによく来ているので、もはや第２の実家になりつつあります。いつ
もありがとうございます。

5 いつも親子で楽しく利用させていただいています。家で２人でいるよりぴよぴよでスタッフの先生方やお友達、ママ達と接する
ことのできる場所で大変ありがたいです。

6 外に出る機会が増えてありがたいです。近所のお母さんとも交流ができ、嬉しいです。もっと色んな所にあると尚嬉しいです
（保育士さんのいる施設）。

7 清潔感があって良いと思います。

8 いつも大変お世話になっております。ありがとうございます。

9 感染症が落ち着いてきたらまた昔のようにお金をひろばで取れるといいなと思います。

10 おもちゃを新調して欲しい（大型のもの）。

11 立ち寄りやすい場所と雰囲気で大変助かってます。

12 ずっと利用させて頂いていましたが、４月で引越してしまうので、それまでの利用だと思うと寂しいです。

13 ５歳（年長）の兄がいるがぴよぴよで一緒で過ごせないため利用機会がなくなってしまっている。きょうだいも利用できるよう
にしてほしい。武蔵野市の「0123」は対象年齢以上のきょうだい同伴できます。

14 区外在住です。利用させていただきありがたいです。

15 日曜も開いていたらありがたいです。

16 いつも楽しく遊ばせて頂いています。スタッフの皆様も優しくあたたかくほっとできる場所です。

17 特にありません。今、利用している施設に大変助けられています。

18 家だと気が晴れない？息抜きにならないので、Zoomのオンライン講座よりも、出向いてのイベント参加が好きです。



19 いつも優しく声をかけていただいて、本当にありがたいです。スタッフの方、皆本当に親切で、子どももとてもなついています。

20 いつも親切なご対応で助かっています。スタッフさんもとても感じが良いです。

21 子どもも行く事を安心して楽しんでいます。ありがとうございます。

22 ４歳からはぴよぴよを利用できなくなるが児童館が少し年上の子向け（小学生）だと思うので、これからどうするか考えている。

23 毎回楽しく通っています。スタッフの方もやさしくたのもしいです。

24 寒い日や雨の日など、室内で遊ばせられるので助かってます。

25 病気を持っているので、消毒関係の対策をして下さると嬉しいです。

26
スタッフさんが子どもを楽しませてくれようと思われたのか、ボール遊び中に近寄った下の子を投げるマネを何度もされ、その場
では笑って流しましたが少しヒヤヒヤしました。

27 各ひろば毎に特徴が違うのとスタッフの方の関わり差がある。特徴をわかるようにするとひろばを選びやすい。

28 講座が午前が多いので午後にあると助かります。

29 10月下旬に実施していた縁日に参加したかったのですが人数オーバーで参加できず残念です。

30 とても助かっております。

31 いつも楽しそうに遊んでいます。ありがとうございます。

32 対面でのイベントを引き続き開催してほしいです。

33 日曜日も開いていると助かります。

34 いつも利用させていただいてます。本当に助かってます。

35
季節の学びをさせたいけどなかなか時間がとれずで、そういった機会がもっとあると嬉しいです。おもちゃやあそび場、いつも綺
麗でありがたいです。

36 いつもお話をきいていただいたり、こまめな消毒など助かってます。ありがとうございます。


