
練馬区福祉部管理課        
厚 生 文 化 会 館 

 

令和４年度 練馬区立厚生文化会館 利用者アンケート 

 

 日頃から、厚生文化会館をご利用いただき真にありがとうございます。 
 厚生文化会館では、皆様が快適にご利用いただけるよう、職員一同心掛けております。 

今年度も、今後の管理・運営の参考にさせていただくため、令和５年２月２４日（金）

から３月９日（木）まで利用者アンケートを実施いたします。皆様のご意見をいただけま

すよう、ご協力をお願いいたします。 
 
 以下の設問の、当てはまるものに「〇」をつけてください。 
 
問１ 貴団体について、差し支えのない範囲でお答えください。 

個人利用の方は、（１）の設問は当てはまる年齢に差し支えのない範囲で「〇」をつけて

ください。 

（１）平均年齢について 
１ 20 歳未満   ２ 20 歳代   ３ 30 歳代  

４ 40 歳代    ５ 50 歳代   ６ 60 歳代  

７ 70 歳～74 歳  ８ 75 歳以上 

（２）利用頻度について 
１ 週１回程度  ２ 月２回程度  ３ 月１回程度 

４ その他（                   ） 

（３）利用目的について 
１ サークル活動（内容              ） 

２ 会議（ 

３ その他（                   ） 

（４）よく利用される時間帯 
について 

１ 午前（9 時～12 時）   ４ 決まっていない。 

２ 午後（12 時～17 時）      

３ 夜間（17 時 30 分～21 時 30 分） 

（５）よく利用される部屋に 
ついて 

(部屋名：①         )(②          ） 

（６）登録の種類 
１ 厚生文化会館登録団体 ２ 一般団体 

３ 個人  ４ 登録なし（１回利用） 

裏面へつづきます≫ 

 

 



問２ 厚生文化会館の管理･運営についてお聞きします。 

質問内容 
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改善すべき点、不満の理由 
※理由をご記入ください。 

（１）施設の感染症対策 １ ２ ３ ４ ５  

（２）施設の清掃状況 １ ２ ３ ４ ５  

（３）設備（机･椅子・貸出物品

等）の状況 
１ ２ ３ ４ ５ 

 

（４）窓口の応対・言葉遣い １ ２ ３ ４ ５  

 

問３ 施設全体に対する満足度についてお聞きします。 

１ 大変満足  ２ 満足  ３ 普通  ４ やや不満  ５ 不満 

 

 問 3 の回答を選んだ理由を具体的にお書きください。 

 

 

 

 

 

問４ 自由意見（ご意見、ご要望がありましたら、ご記入ください） 

 
 
 
 
以上で終了です。ご協力ありがとうございました。 
★インターネットからご回答いただく場合は、こちらにアクセスをお願いします。 

  https://logoform.jp/form/G2rU/223191 

記入が終わったアンケート用紙は、アンケート回収箱に入れてくださいますようお願い 

いたします。 

https://logoform.jp/form/G2rU/223191

