
令和４年度 防災学習センター 展示室利用者アンケート 

（令和４年 4 月 1 日～令和５年 3 月 31 日） 

 

 

問１ あなたの年齢を教えてください。 

 

問２ 防災学習センターのご利用は何回目ですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



問３ 本日はどちらからいらっしゃいましたか。 

 
 

問４ 防災学習センターを何で知りましたか。 

 

その他意見: 小学校の案内、行こう学ぼう防災体験、消防署のイベント、知人から 等  

 

問５ 防災学習センターまでの道順は分かりやすかったですか。 
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問６ 対応した職員の説明はわかりやすかったですか。 

 

問７ 防災学習センターがより良い施設になるように、ご意見がありましたらお聞かせください 

 【回答】 

 ・富士山の噴火についても資料があると良いな。 

・もっと色々な体験が出来ると良い 

・駅から来なかったので案内が他にもあるとわかりやすい 

  受付はこちらと言う案内が見やすい所にあると良い 

・VR 

・道路からの入り口がどちら側にあるか見つけづらくて難しい 

  小さい子も手を動かして自然と体験できるものがあれば… 

・講習案内の手紙を出す 

・複数の建物がありわかりづらい 

・公園の中を通ってきたから 

・もっと良い場所に移してもらいたい 

・地域のつながりを意識させた避難や、日頃の対策なども効果的かと思います。 


